Ugyféltajékoztaté

Tisztelt Partnertink!

Koszonjik, hogy biztositasi ajanlataval tarsasagunkat, az UNIQA
Biztosito Zrt.-t tisztelte meg.

Az alabbiakban rovid tajékoztatdt nydjtunk tarsasagunk ered-
ményeirdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl,
valamint az adatvédelem és adatkezelés — az On szerz6dését is
érint6 — legfontosabb szabalyairdl.

1. Az UNIQA Biztosit6 Zrt. a magyar biztositasi piac egyik leg-
nagyobb szerepldje. Jogel6dei révén tobb mint két évtizedes
multtal és évrél évre novekvd dijbevétellel a biztositétarsa-
sagok kozott a 7. helyet foglalja el.

A tarsasag székhelye:
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Tel.: +36 1 5445-555

A tulajdonosi szerkezet:

UNIQA International

Beteiligungs-Verwaltungs GmbH (Bécs)  99,92%
UNIQA International

Versicherungs-Holding AG (Bécs) 0,08%
AlaptSke: 4079160000 Ft

2. Az UNIQA Biztosité Zrt. felugyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

3. Abiztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo esetleges panaszat széban (személyesen, telefo-
non) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) terjeszt-
heti el§ a Feltételek 54. pontjaban foglaltak szerint.
Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013.
évi CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fennallnak, panaszaval
a Pénziigyi Békéltetd Testulethez (1525 Budapest, BKKP
Pf.:172) vagy a Magyar Nemzeti Bankhoz (1534 Budapest,
BKKP Pf.:777), vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint
birésaghoz fordulhat. A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi
tudnivalékat megismerheti a tarsasagunk székhelyén (1134
Budapest, Rébert K. krt. 70-74.) megtalalhaté Ugyfélszolgala-
ton, valamint a www.uniga.hu honlapon kozzétett Panaszke-
zelési Szabalyzatbol.

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdéseivel, problé-
méjaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjéhez, a biz-
tosité székhelyén talalhaté Ugyfélszolgélathoz, illetve mun-
kanapokon - hétfé-szerda: 8-17 6réig, csutortok: 8-20
6raig, és pénteken 8-16 6raig — az UNIQA Call Center mun-
katérsaihoz, akik a +36/1/20/30/70 544-5555 telefonsza-
mon készséggel allnak rendelkezésére.

A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozod esetleges panaszéat szoban (személyesen, telefo-
non) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) terjeszt-
heti el§ a Feltételek 54. pontjaban foglaltak szerint.

E-Optimum casco biztositas iigyféltajékoztato
és altalanos szerzodési feltételek

Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013.
évi CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fenndllnak, panasza-
val — a panasznak a Feltételek 54. pontjaban részletezett jel-
legétdl figgben — a Pénziigyi Békéltetd Testilethez (cim:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39., tel.: +36-80-203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu, levélcim: 1525 Budapest,
BKKP Pf.:172) vagy a Magyar Nemzeti Bankhoz (1013 Bu-
dapest, Krisztina krt. 39., tel.: +36-80-203-776, e-mail: ugy-
felszolgalat@mnb.hu, levelezési cim: 1534 Budapest, BKKP
Pf.:777), vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint biré-
saghoz fordulhat. A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi
tudnival6kat megismerheti a tarsasagunk székhelyén (1134
Budapest, Rébert K. krt. 70-74.) megtalalhat6é Ugyfélszolga-
laton, valamint a www.uniga.hu honlapon kdzzétett Panasz-
kezelési Szabalyzatbdl.

. UNIQA Biztosité Zartkorlien M(kods Részvénytarsasag

(székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly korat 70-74.) biz-
tositasi tevékenységet végez.

A jelen biztositasi értékesités soran

a) a Biztosité nem nyujt tanacsadast, ha a biztositasi érté-
kesités online feliileten (a Biztosité honlapjan keresztil)
torténik;

b) a Biztosit6 tanacsadast nyljt, ha a biztositasi értékesités
telefonos Gton torténik;

¢) ha a biztositési értékesités a Biztosité Ugynékének koz-
rem{ikddésével torténik, akkor a Biztosité Ugynoke ta-
nacsadast nyujt.

Amennyiben a jelen Ugyféltajékoztatoban és a hozza kap-
csol6dé biztositasi feltételekben meghatéarozott biztositasi
terméket az On részére a Biztositétél fliggetlen biztositas-
kézvetits alkusz, vagy — a Biztosité Ugynodkével nem azo-
nos — fliggd biztositaskozvetitd tobbes tigynok kozvetiti, az
alkusz/tobbes ligynok biztositaskozvetitsi (igyfél)tajékozta-
téjaban olvashat részletesen arrél, hogy nydjtanak-e tanéacs-
adast.

A Biztosité — biztositaskozvetitének nem mindsiilé — kozre-
miikodéi a biztositasértékesitési tevékenységiiket munkavi-
szony keretében végzik, amely ellenértékeként a munkajogi
jogviszonyokra jellemzé javadalmazéasban részesiilnek.

. A biztositasi szerz6dés jellemzdi

A biztositasi események meghatérozasat és az altalanos ki-
zarasokon tdlmenden mas esetleges kizarasokat a szerz6dés
kiilonos feltételei részletesen tartalmazzak.

A biztositasi események bejelentését, médjat, hataridejét az
altalanos feltételek karbejelentéssel, karrendezéssel foglalkozé
fejezete részletezi. Ugyanitt kerilt meghatérozasra a difize-
tésre, illetve a biztositottnak, szerz6d6 félnek a szerzédésbdl
eredd jogaira és kotelezettségeire, azok teljesitésének mod-
jara, idejére, teljesitésiik elmaradasanak kovetkezményeire vo-
natkozé rendelkezések.



Kilon felhivjuk a figyelmet arra, hogy az ajanlaton, illetve a
kotvényen megjelolt onrészesedés alkalmazasara a Biztositott
abban az esetben jogosult,

e ha a kart az UNIQA Biztosité Zrt. honlapjan (www.uniga.hu)
az elektronikus gépjarma karbejelentd lap kitoltésével, vagy
pedig telefonon a Biztosité telefonos ligyfélszolgalatan a
+36 80 299 999-es szamon jelenti be, és

e a Biztositott/ Szerz6dd a javitassal helyredllithat6é karokat
az UNIQA Biztositd Zrt. altal megadott szervizek valame-
lyikében végezteti el.

Ha a Biztositott/ Szerz6dd a fenti kotelezettségeknek nem vagy

csak részben tesz eleget, akkor a Biztosit6 az ajanlaton (kotvé-

nyen) megjelolt 6nrész kétszeresét jogosult érvényesiteni (azaz

a karkifizetésbdl levonni) a karrendezés soran.

Az éltalanos feltétel ezenkiviil tartalmazza az egyes igények elé-

viilési idejét és a személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi

és gyakorlati tudnivaldkat. Itt tdjékozdédhat azon szervezetek-
rél, amelyeknek a biztosité az tigyfelek adatait tovabbithatja.

A biztositési ajanlat megtétele el6tt kérjik sziveskedjen figye-

lembe venni a kovetkezSket:

* A megkotend§ biztositasi szerz&désre, a szerz6d6 felek jo-
gaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dés altalanos
és kiilonos feltétel, valamint zaradékok és mellékletek el-
Girasai az iranyadok!

e Kérjuk sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és
ajanlatat csak ezt kovetéen megtenni!

* A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek, a szerz6dé
(biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biz-
tosité valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.



E-Optimum casco biztositas
altalanos szerzodési feltételek

ALAPBIZTOSITAS

1.

3.1

3.2

3.3

ALTALANOS FELTETELEK

Afelek jogviszonyara a biztositasi szerz6dés, az E-Optimum
casco altalanos szerz&dési feltételek és tigyféltajékoztato,
valamint a hatalyos magyar jogszabalyok, kiemelten a
Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

TERULETI HATALY

A szerz6dés terlleti hatédlya: Eurépa, valamint Torokor-
szag teljes teriilete.
A kockazatviselés nem terjed ki a Fehérorosz Koztarsasag,
a Moldovai Koztarsasag, az Oroszorszagi Foderacié és
Ukrajna teriletére.

A SZERZODES ALANYAI

Biztosito

Az UNIQA Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a
casco biztositasi szerz6dés alapjan — a szerz6désben meg-
hatarozott médon és esetekben — forintban megtériti a
biztositott jarm(iben, annak biztositasi fedezettel rendel-
kezé alkatrészeiben és tartozékaiban keletkezett kart, va-
lamint jelen alapbiztositas és a mellé kéthet6 kiegészitd
biztositasok alapjan egyéb szolgaltatasokat nydijt.

Biztositott

a jarm{ tulajdonosa, vagy mas olyan személy, akinek a
jarmd megdvasahoz érdeke flizédik.

Amennyiben a biztositasi szerz6désben tobb biztositott
vesz részt, Ugy a biztositottak koziil megnevezésre kertil-
het fébiztositott, aki elsédlegesen jogosult a Biztosité
jelen szerz6dés szerinti szolgaltatasara. A fGbiztositott
szerz&déses jogai és kotelezettségei egyebekben meg-
egyeznek a biztositott szerz6déses jogaival és kotelezett-
ségeivel.

A biztositasi szerz6désbe f6biztositott belépésére a bizto-
sitasi jogviszony fennallasa alatt nyilatkozattal is sor ke-
rilhet a biztositott erre vonatkozé irasbeli hozzajarulasa
esetén.

Szerz6dé

a jarm{ tulajdonosa, vagy mas olyan személy, akinek a
jarm{ megdvasahoz érdeke fliz6dik, vagy a szerz6dést a
tulajdonos javara koti. A dijfizetési kotelezettség a szer-

z6d6 felet terheli.
A BIZTOSITOTT JARMU

A biztosité csak magyar hatésag altal forgalomba helye-
zett és magyar hatésagi jelzésekkel ellatott jarmdvekre
vallal kockazatot.

A biztosité nem vallal kockazatot:

- kozati személyfuvarozas (taxi),

- gépkocsi-kdlcsonzés

céljara hasznalt jarmdvekre. Gépkocsi kdlcsénzésnek mi-
n&sil a jarmd ellenérték fejében (illetve a biztositott
Uzletszer( tevékenységével 6sszefliggésben) torténd kol-
csonadasa.

4.1

4.1.2

5.1

5.2
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A jarm{ egy évnél hosszabb id6n keresztil tarté lizingbe
vagy tartés bérbe adésa e szerz6dés szempontjabdl nem
szamit gépkocsi kolcsonzésnek.

A biztosité nem véllal kockazatot tovabba arra a gép-
jarmdre, amelyet valamely biztosit6 (gazdasagi vagy md-

szaki) totalkarossa (7.2.1 pont) mingsitett, illetve a gép-
jarmUben keletkezett kart totalkarként rendezte.

Allapot, felszereltség

A jarmi a szerz6déskotéskor meglévo (a szerzédés-
kotéskor illetve a valtozas bejelentések soran kozolt)
széria és extra felszereltséggel van biztositva.

A biztositas nem terjed ki a jarmii tizem-, tiizel6- és
kendanyagaira.

A biztositas nem terjed ki a jarm(irdl leszerelt, kisze-

s o

relt allapotban 1évé alkatrészekre.

Nem biztosithat6 felszerelések és tartozékok
Nem biztosithatok azok a felszerelések, amelyek hasz-

P

nalatat hatdsagi eldiras tiltja.
BIZTOSITASI ESEMENYEK

Amennyiben a biztositasi kdtvény nem tartalmaz a fede-
zetre vonatkozé specialis megjelolést, zaradékot, Ggy a
casco biztositasi fedezet valamennyi, 5. pontban megha-
tarozott biztositasi eseményre kiterjed.

Toréskar
A biztositott jarm(ben barmilyen okbdl keletkezett torés,
vagy sérlilés.

Lopaskar

A biztositott jarmd, vagy biztositasi fedezet ala tartozé
beépitett alkatrészeinek, tartozékainak ellopésa, 6nkényes
elvétele, elrablasa.

Azonos kéaridépontban bekovetkezd arviz- vagy foldren-
géskar esetén a kifizethetd kartérités mértékének maxi-
muma a Biztosité teljes szerz6désallomanyabdl ered ko-
telezettségek Osszességére vonatkozéan kettémilliard fo-
rint. Ha az 6sszkar meghaladja a kettémilliard forintot,
Ugy szerzGdésenként olyan aranyban torténik a kar kifi-
zetése, ahogy a kettémilliard forint és a tényleges 6sszkar
aranylanak egymashoz.

A biztosité a szerz6désben foldrengés és arviz biztositasi
események vonatkozasaban varakozasi id6t kot ki, mely-
nek idStartama a szerz6dés hatdlyba 1épésétdl szamitott
30 nap. A biztosité kockazatviselése a varakozasi id6
alatti foldrengés és arviz biztositasi eseményekre nem ter-
jed ki.

Jelen pont szempontjabdl foldrengés a Mercalli-Sieberg
skéla alapjan legalabb 5-6s fokozatinak regisztralt fold-
rengés.

KOCKAZATKIZARASOK

Nem mindsul biztositasi eseménynek és ezért a Bizto-

sitd nem tériti meg azokat a karokat:

- amelyek a jarmiivet verseny, vagy az arra val6 felké-
sziilés résztvevojeként érték,



7.1

— amelyek nem baleseti jelleggel kovetkeztek be (pl.
miiszaki hiba, ablaktorl6 altali tiveg karcolas, hiité-
rendszer rendellenes mikodése, anyagfaradas,
anyaghiba, stb.),

— amelyek a jarmirdl leszerelt alkatrészekben, tarto-
zékokban keletkeztek,

- amelyeket gyulékony, robbané, korrodald, szeny-
nyez4 vagy mar6 anyagoknak a biztositott jarmii-
ben torténd szallitasa idézett eld, vagy sulyosbitott,

- amelyeket atommag szerkezetének médosulasa, ra-
dioaktiv sugarzas vagy egyéb ionizalé sugarforras
idézett elg,

- amelyek kornyezetszennyezés hatasara keletkeztek,

- amelyek biolégiai fegyver altal okozottnak mindsiil-
nek,

- amelyek népi megmozdulasok (tiintetés, sztrajk, fel-
kelés, stb.) vagy haboru, invazié, kiilfoldi ellenség
tamadasa, fegyveres zavargas kovetkeztében kelet-
keztek, tekintet nélkil arra, hogy volt-e hivatalos
hadiizenet

- amelyek polgarhaboru, felkelés, lazongas, terroriz-
mus, politikai puccs, forradalom, sztrajk vagy polgari
mozgalom kovetkeztében keletkeztek

- amelyek ,kiilonleges jarmi” munkavégzése kozben,
vagy kozlekedésre el6készitése soran kovetkeztek be.

Kilonleges jarmiinek tekintjiik azt a jarmivet, amely
felszereltsége, vagy a raépitett munkagép segitségé-
vel, a személy illetve aruszallitason kivil mas munka
végzésére is képes (pl. daru vagy leengedhetd hatfal,
vagy billend platoé segitségével rakodas, tololappal ho-
kotras, vizszivattyuval tiizoltas, stb.).
Nem biztositasi esemény tovabba a lopaskar, és igy az
ebbdl eredd kart a Biztosité nem tériti meg, ha a szer-
z6d6 a biztositott jarmiivet barmilyen jogcimen mas
birtokaba adja (pl. bérlet, kolcson stb.) és a gép-
jarmiivet a jogszeri birtokos elsikkasztja (ellopja),
vagy mas médon eltulajdonitja, elidegeniti.

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

Helyreallitasi koltségek téritése:

A biztosité megtériti a biztositasi esemény kovetkezté-
ben keletkezett karosodasok — magyarorszagi hivatalos
markaszervizben, a gyari javitasi technolégia szerint el-
végzett — helyreallitasanak szamlaval igazolt koltségét.
A biztosito téritési kotelezettsége — a jelen szerzGdési
feltételekben szerepl6 egyéb korlatozasok figyelembe
vétele mellett - az indokolt koltségek megtéritésére
korlatozaodik.

Ha a helyreallitas nem markaszervizben torténik,
akkor a biztosité a javitas szamlaval igazolt koltségét
az alabbiak figyelembevételével tériti meg. A biztosit6é
jogosult a karkifizetés alapjaul szolgal6 karszamitast
a gyari technolégia mindségi elvarasaival 6sszeegyez-
tethetd, ugyanakkor a piacon elérheté optimalis ard
illetve koltségli alkatrész, anyag és javitasi oradij alap-
jan elvégezni.

Szamla hianyaban a biztosito - a helyreallitas megtor-
téntétdl fuggetlenul - az altalanos forgalmi adé (a to-
vabbiakban: AFA) és egyéb kozterhek nélkiil szami-
tott, a biztosit6 altal meghatarozott nett6 helyrealli-
tasi munkadij, valamint a gyari technolégia minéségi
elvarasaival osszeegyeztethetd, ugyanakkor a piacon
elérhetd optimalis aru - illetve amennyiben elérhetd,
annyiban Ggynevezett utangyartott (alternativ) - al-
katrész koltségei alapjan kalkulalt 6sszeget tériti meg.

7.2

7.2.1

7.2.2

A felek a becsiilt karérték tekintetében megallapodast
kothetnek.

A biztosité a helyreallitas koltségeib6l nem von le ér-
tékemelkedést. (Hasznalt allapotu jarmii Gj alkatré-
szekkel tortént javitasa esetén, a beépitett uj alkatré-
szek miatti értéknovekedést figyelmen kiviil hagyja.)
Ha a sériilt alkatrész illetve tartozék javithato, de azt
a helyreallitas soran ujjal potoltak, a biztosité az ebbdl
eredd tobbletkoltségeket nem viseli.

A Biztosito kizarélag a sériilt alkatrészek értékét tériti
meg. A Biztosito akkor is csak a sérilt alkatrész értékét
tériti meg, ha az alkatrész a kereskedelmi forgalom-
ban csak készletben vasarolhaté meg.

A biztosité kizarélag a karesemény folytan sériilt fe-
luletek fényezésének koltségét tériti meg. A karosszé-
ria teljes fényezésének koltségét a biztosité csak
abban az esetben tériti meg, ha azt a gyari javitasi
technolégia elGirja.

A biztosité szolgaltatasa nem terjed ki a biztositott
jarmiiben keletkezett értékcsokkenésre.

Szamlaval igazolt javitas esetén a biztosito jogosult a
szamlan szerepl6 tételek beépitettségének ellendrzé-
sére. Amennyiben a beépitettséget ellendrzé szemle
soran megallapitast nyer, hogy a javitast nem a
szamla szerint végezték, a biztosito szolgaltatasanak
alapja a szemle Gtjan igazolt javitasokra korlatozaodik.
A biztosit6 szolgaltatasa AFA, vagy egyéb kozteher
visszatéritésére, vagy meg nem fizetésére jogosult
biztositott esetében a helyreallitasi koltségek AFA-val,
vagy egyéb kozteherrel csokkentett értékére vonat-
kozik.

A jarmd poétlasi értékének téritése (totalkar esetén)

A totalkar fogalma

Totalkaros a biztositott jarmd, ha

— a biztositasi esemény kovetkeztében karosult gépjarma
megjavittatasa gazdasagilag nem indokolhat6, mivel
annak javitasi, valamint a kar elharitasaval kapcsolatos
egyéb koltségei, illetve a javitast kovetSen esetlegesen
fennmaradé értékcsokkenés dsszege a gépjarmu karo-
sodas idépontjaban fennallé forgalmi értékének marad-
vanyértékkel (roncsértékkel) csokkentett 6sszegét meg-
haladja;

— ellopjak és a gépjarmdivet erre tekintettel a hatésagi el-
jaras keretében - igazoltan — a forgalombdl kivonjak.

A karidGponti érték fogalma

A kéridéponti érték az az 0sszeg, amelyet a biztositottnak

egy azonos

— tipusq, felszereltség,

— évjaratq, futasteljesitmény, muszaki allapotd,

- jogallasa

jarmdGért a karesemény idépontjaban Magyarorszagon fi-

zetnie kellene.

A fentiek szerint megallapitott karidéponti érték nem
lehet magasabb, mint a jarmiinek a karesemény id6-
pontja szerinti, a gyartas 6ta bekovetkezett értékmaddo-
sité tényezSk figyelembevételével, az érvényes magyar-
orszagi EUROTAX Auté-Erték szamitégépes program
alapjan hivatalos magyarorszagi fizetéeszkdzben megal-
lapitott értéke.

Ha az adott tipus a magyarorszagi EUROTAX Auté-Erték
szamitégépes programban nem szerepel, akkor a bizto-
sité a mUszaki paraméterei tekintetében hozza legkoze-
lebb 4ll6 gépjarm magyarorszagi EUROTAX Auté-Erték



7.2.3

7.3

7.3.1

7.4

7.4.1

7.4.2

szamitégépes program szerinti értéke alapjan allapitja
meg a karidéponti érték felsé hatarat.

A szolgaltatas totalkar esetén

A biztosité a jarminek a maradvanyértékkel (a roncs ér-
tékével) csokkentett karid6ponti értékét tériti meg. A ma-
radvany (roncs) értékét zartkorl anonimizalt internetes
licit atjan allapitja meg a biztosit6. A maradvany (roncs)
atvételére a biztosité nem kotelezhetd.

Egyéb szolgaltatasok

A sérilt jarmd szallitasa, tarolasa

A biztosit6 — az alabbi limitosszegek keretei k6z6tt — meg-
tériti a biztositasi esemény kapcsan sérilt jarmd indokolt
mentésével, szallitasaval, vontataséaval, idegen helyen tor-
ténd tarolasaval, 6rzésével felmerilt koltségek szamlaval

//////

zzzzz

- személygépkocsi és kisteher-gépkocsi (3,5 t 0ssztdme-
gig): 2000 eurd,
- 3,5 t Ossztomeg feletti jarmdvek: 4000 eurd.

Mentesiilés a kartérités aldl

Szandékossag, sulyos gondatlansag

Mentesil a biztosité a biztositasi szolgaltatas teljesi-

tése al6l, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi

eseményt

— a szerz4dd vagy a biztositott, vagy azok kézeli hoz-
zatartozoja (Ptk. Zaro rendelkezések 8:1.§8. (1) bek.
1. pont),

- a szerz4dG vagy a biztositott jogi személynek, vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetnek a
jarmiivek mozgatasat, kezelését, feliigyeletét, karban-
tartasat, illetve ezek iranyitasat végzo, vagy egyébként
vezet$ allasu alkalmazottja (tagja) vagy megbizottja

jogellenesen és szandékosan, vagy silyosan gondat-

lanul okozta.

A sulyos gondatlansag fogalmanak meghatarozasa

Stlyosan gondatlanul okozottnak mindsiil a kar kiilo-

nosen, ha:

- a jarmiivet a 7.4.1 pontban felsorolt személyek, il-
letve ezek beleegyezésével mas személy, az adott
jarmiikategoriara érvényes gépjarmiivezetdi enge-
dély nélkiil, vagy bodult allapotban (alkohol kivéte-
lével vezetési képességre hatranyosan hato szer be-
folyasa alatt) vezette, vagy

- a jarmiivet a 7.4.1 pontban felsorolt személyek, il-
letve ezek beleegyezésével mas személy olyan alla-
potban vezette, hogy szervezetében 0,5 gramm/
liter véralkohol- illetve 0,25 milligramm/liter leveg6-
alkohol-koncentracional nagyobb érték elGidézésére
alkalmas szeszes ital fogyasztasabol szarmazé alko-
hol volt, vagy

- szakszer(itlen ilizemeltetés okozta (Szakszeriitlen
tizemeltetésnek mindsiil az is, ha a gépjarmiivel az
azt ért mechanikai sériilés bekovetkezését kovetGen
ugy kozlekednek tovabb, hogy nem gy6zédtek meg
arrdl, hogy a sériilés kovetkeztében tovabbi karoso-
das veszélye nem all fenn.), vagy

- a jarmii a biztositasi esemény id6pontjaban stlyosan
elhanyagolt miiszaki allapotban volt, és ez az allapot
oka volt a biztositasi esemény bekovetkezésének,

vagy
- a tlizrendészeti elGirasokat sulyosan megsértették.

7.4.3

7.4.4

7.4.5

A lopas elleni védelem hianya

Mentesiil a biztosité a lopaskarok és az ennek kovet-

keztében keletkezett egyéb karok megtéritése aldl,

amennyiben bizonyitja, hogy

— a jarm(ivet nem zartak le megfelel6en,

- a szerz6dé vagy a biztositott vagy ezek beleegyezé-
sével a jarmiivet hasznal6 mas személy nem gondos-
kodott a gépjarmii kulcsainak biztonsagos helyen
torténd tarolasarol,

- a lezaratlan jarmiivet a szerz6dé vagy a biztositott
vagy ezek beleegyezésével a jarmiivet hasznalé mas
személy jarm(itdl torténd eltavolodasat kihasznalva
tulajdonitjak el,

- a jarmi kulcsanak elvesztése, illetve a zar megron-
galasa utan nem gondoskodtak haladéktalanul a
zarak és az elektronikus védelmi rendszer atkédola-
sarodl vagy cseréjérdl, illetve az el6bbiek elvégzéséig
a jarmi 6rzott helyen tarolasarél.

Mentesiil a biztosito a teljes jarmii ellopasa miatti kar
megtéritése alél, ha az ellopott jarmi a lopas idGpont-
jaban nem rendelkezett a szerz6désben (ajanlaton
vagy kotvényen) megnevezett, miikodSképes alla-
potu, bekapcsolt (élesitett), szakszeriien alkalmazott
lopas elleni védelemmel.
Potkocsiknal és félpotkocsiknal a lezartsagon olyan,
idegen személy altal csak roncsolassal eltavolithat6
mechanikus védelmi eszkoz alkalmazasat értjik,
amely — az alkalmazott mechanikus védelem eltavoli-
tasaig —- megakadalyozza a leallitott potkocsi vagy fél-
potkocsi vond jarmiivel val6 6sszekapcsolasat.

A jarm{ kulcsainak, okmanyainak hianya

Mentesiil a biztosito a teljes jarmii ellopasa miatti kar

megtéritése alol, amennyiben a kar bejelentését ko-

vetden a szerz8dé és a biztositott nem tud hitelt ér-

demld médon elszamolni a jarm{ihoz tartozé és a

szerz6déskotéskor dokumentaltan meglévé osszes

kulccsal. Kulcson értjiik a jarm(i ajtajanak kinyitasara,

a motor elinditasara, tovabba a védelmi rendszer ki-

és bekapcsolasara szolgald, a jarmiih6z rendszeresi-

tett eszkozoket.

Mentesiil tovabba a biztosit6 a jarmi ellopasa miatti

kar megtéritése alol, amennyiben a szerz6d6/biztosi-

tott hitelt érdemlé médon nem tud elszamolni a gép-
jarmi torzskonyvével, ide értve kiilonosen a torzs-
konyv gépjarmiiben hagyasat.

A jelen szerzédés szempontjabdl az ,elszamolas”

olyan valés és okszerli magyarazatot jelent a gép-

jarm{ hianyzé kulcsara, vagy dokumentumaira vonat-
kozéan, amely nem alapozza meg a szerz6d4/bizto-
sitott gondatlansaganak megallapitasat.

Tajékoztatasi kotelezettség megszegése

Amennyiben a biztositott, szerz6d6 a biztositas elval-

lalasa szempontjabél lényeges korilményeket illeté

kozlési illetve valtozas-bejelentési kotelezettségét
megszegi, a biztosito kartéritési kotelezettsége nem
all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett koriilményt a biztosité a szer-

z6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a

biztositasi esemény bekovetkezésében. Az adatkoz-

Iési, valtozas-bejelentési kotelezettség megsértésének

mindsul kiulonosen, ha a biztositasi ajanlaton, enge-

délyezési adatlapon a szerz6dd, biztositott altal ko-
zo6lt adatok nem felelnek meg a valésagnak, vagy az
ajanlat, illetve engedélyezési adatlap kitoltése soran

a biztositas elvallalasa szempontjabél 1ényeges ada-

tokat hallgat el a szerz6dé, illetve biztositott. A koz-
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Iésre és valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség
egyarant terheli a szerz6do6 felet és a biztositottat;
egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a biztositéval k6z6lni, noha
arrél tudnia kellett és a kozlésre vagy bejelentésre ko-
teles lett volna.

A biztositas elvallalasa szempontjabél Iényeges koriil-
mény minden olyan adat, informacio, amelyet az
ajanlat, engedélyezési adatlap, illetve a biztositasi
szerzddés létrejottéhez sziikséges egyéb, a szerz6dg,
biztositott altal alairt nyomtatvany tartalmaz.

A BIZTOSITOTT ES A SZERZODO KARMEGELOZESI
ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEGE

A biztositott és a szerz6d6 koteles a kart téle telhetSen
enyhiteni és a helyreallitas, illetve pétlas soran a biztosité
karenyhitési célzatl irdnymutatasait betartani.

A biztositott és a szerz6dé gondoskodni koteles a jarmd
forgalmi engedélyének, torzskdnyvének, az inditasat és
elvitelét lehetvé tevs eszkdzok biztonsagos tarolasarol.

A biztositott és a szerz6dG a karenyhitési kotelezettsége
gyakorlasa keretében elfogadja a ,,7. BIZTOSITASI SZOL-
GALTATASOK” fejezetben részletezett karszamitasi médot.

A biztositott legalapvetSbb karmegel6zési illetve kar-

enyhitési teenddi elemi kar tekintetében

A biztositottnak

- intézkednie kell a biztositott gépjarm( mielébbi eltavo-
litasarél az elemi karral nyilvanvaldan veszélyeztetett te-
riletrdl (pl. arvizveszély esetén az arterdiletrél),

- gondoskodnia kell a tlizvédelmi szabalyok maradékta-
lan betartasardl,

— tlz keletkezése esetén azonnal meg kell kezdenie annak
oltasat, hogy megakadalyozza a terjedését.

A karmegelG6zés koltségének téritése elemi kar tekin-
tetében:

A biztosité a sziikséges és ésszer(i karenyhitési koltségek
korében — dnrészesedés levonasa nélkil — megtériti a biz-
tositasi eseménynek mindsiilé tlz oltasahoz, terjedésének
megakadalyozasahoz igazoltan — nem kozfeladatként
végzett tevékenység keretében - felhasznalt tlzolté ké-
szlilék toltésének koltségét (ha nem tolthetd, akkor cse-
réjét) is fuiggetlendl attdl, hogy az oltas vagy a tovabb-
terjedés megfékezése sikerrel jart-e. A karenyhités koltsé-
gei és a szolgaltatas 0sszege egylittesen sem Iéphetik tul
a gépjarmi jelen szerz8dési feltételek szerint szamitandé
karidéponti értékét.

A biztositott legalapvetSbb karmegel6zési illetve kar-

enyhitési teend6i lopaskar tekintetében

A Biztositottnak

- gondoskodnia kell a forgalmi engedély, torzskonyv, va-
lamint a gépjarm( inditasat és elvitelét lehet6vé tevd
eszkozok biztonsagos tarolasardl, igy kilonosen:

— flird6helyen a fent megjelolt okmanyokat, tartozékokat
koteles értékmegdrzGben tarolni, illetéleg ennek hianya
esetén allandé felligyelete alatt tartani,

— a gépjarm{ hasznélatanak atengedése el6tt a hasznalatra
jogosultat a jelen szerz&dési feltételekben részletezett
kédrmegel6zési, karenyhitési teendékrdl tajékoztatni,

- mindazon zarakat (a gépkocsi gyUjtaskapcsoldjat is ide-
értve) haladéktalanul kicseréltetni, illetéleg megjavit-
tatni,

— amelyeknek kulcsahoz illetéktelenek biztositasi
esemény (lopas, rablas vagy ezek kisérlete, ronga-
las) vagy nem biztositasi esemény (elvesztés, a jar-
miitdl elkulonitetten tarolt kulcs eltulajdonitasa
stb.) atjan hozzajuthattak,

— amelyek barmilyen egyéb okbél (pl. kopas miatt)
az eredeti kulcsok nélkiil is miikodtethetdvé valtak;

— haladéktalanul intézkedni, hogy a jarm( lopas elleni vé-
delmét szolgald elektronikus berendezés(ek) illetéktele-
nekhez jutott tavkezelGjével, kodkartyajaval, személyi
kodjaval a jarm( a tovabbiakban ne legyen mikodtet-
hetd, valamint

- haladéktalanul gondoskodni a nem megfeleléen zar-
haté gépjarm( biztonsagos tarolasarol.

Lopaskar esetén csak a biztositéval tortént el6zetes meg-
allapodas alapjan folytathat6 a fentieken tdlmutaté ka-
renyhitési tevékenység, ellenkezd esetben a biztositd a
kérenyhitési koltségek megtéritésére nem kotelezhetd.
Ha az ellopott gépkocsi vagy tartozékai, alkatrészei meg-
keriilnek, a biztositott koteles a visszaszarmaztatasukban
egylttm(kodni, a hatésagok altal kért és a megtalalt
jarm( ismételt forgalomba helyezéséhez, a megtalalt
jarm0 vagy alkatrész értékesitéséhez sziikséges nyilatko-
zatokat megtenni.

A karmegel6zés koltségének téritése lopaskar tekin-
tetében:
Ha illetéktelenek hozzajutottak a gépjarm kulcséhoz, az
elektronikus védelem tavkezel6jéhez, kédkartyajahoz
vagy személyi kédjahoz, illetve a koriilményekbdl feltéte-
lezhetd, hogy ezekrél masolatot készitettek, a jelen szer-
z8dési feltételek rendelkezéseinek alkalmazasaval a bizto-
sité — karmegelzési koltségként — megteriti:

— az érintett (sértetlen) zarbetétek és gyujtaskapcsold cse-
réjének vagy atalakitasanak,

— az elektronikus védelem indokolt mdédositasanak, to-
vabba

- a gépjarm{ szlikséges idejl tarolasanak koltségét, fel-
téve, hogy a kdarmegel6zés érdekében ezek a koltségek
indokoltak.

— A jarm(bdl kiszerelt zarbetétek, tavkezelSk, kodkartyak
téritésének feltétele a cseréjiik szamlaval val6 igazolasa,
valamint a biztosité kérésére a gépjarmi bemutatasa és
a kiszerelt zaralkatrészek leadasa.

ONRESZESEDES

Kar esetén az igazoltan felmerilt jarulékos koltségekkel
egyltt megallapitott karosszegbdl kdreseményenként a
szerz6désben vallalt nagysagu Osszeget a biztositott
maga viseli.

Az Onrészesedés szazalékban és emellett fix 6sszegl mi-

nimalis dnrészesedési 0sszegben kerlil meghatérozasra.

Az adott karesemény vonatkozasédban a szézalékos vagy

a fix 6sszegl 6nrészesedés koziil mindig a magasabb 6sz-

szeget eredményez6 kertil alkalmazasra.

Az Onrészesedés mértékét a szerz6dés tartalmazza. A szer-

zG6désben (kotvényen) Osszegszerlien és szazelékosan

megjelolt onrészesedés alkalmazasara akkor jogosult a

biztositott, ha az alabbi feltételeknek teljes korlien eleget

tesz:

- a Biztositott/Szerz6d6 a kart a Biztosité honlapjan
(www.uniqa.hu) az elektronikus gépjarmi karbeje-
lentd lap kitoltésével, vagy pedig telefonon a Bizto-
sité telefonos ligyfélszolgalatan a +36 80 299 999-es
szamon jelenti be.



9.1

9.2.

9.2.1.

9.2.2

10.

- a Biztositott/Szerz6dé a javitassal helyreallithato
karokat az UNIQA Biztosit6 Zrt. altal megadott
szervizek valamelyikében végezteti el.

Ha a Biztositott/ Szerz6d6 a fenti kotelezettségeknek

nem vagy csak részben tesz eleget, akkor a Biztosito

a9.2.1. pontban részletezettek szerinti emelt 6nrészt

jogosult érvényesiteni (azaz a karkifizetésbdl levonni) a

karrendezés soran.

Az 6nrészesedés csokkentése

A biztosité a szerz&désben vallalt minimalis Ft 6nrész 6sz-

szegét nem veszi figyelembe

— 0nall6 tvegkar esetén, ha a javitas az alkatrészek cseré-
jével valésul meg, valamint

— ajarmtdl elkilonitetten tarolt kulcs ellopasat kévetéen
a karmegeldzési céllal végzett zarjavitas, vagy -csere
esetén.

Amennyiben az tvedfelliletek javitasa azok cseréje nélkil

val6sul meg, a Biztosité a szamlaval igazolt javitasi kolt-

séget onrészesedés levonasa nélkil tériti meg.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban 6nallé lGvegkar a biztosi-

tott jarminek kizarélag az els6 és hatsé szélvédGiben va-

lamint az oldaliivegeiben, barmilyen kivilrél hatd, hirtelen

fellépd, baleseti jellegli eréhatas vagy rongalas altal kelet-

kezett torés, illetve sériilés. A fedezet nem terjed ki az ab-

lakiivegen elhelyezett igazolasok, dokumentumok, bizony-

latok (pl. autépalya-matrica) pétlasabdl eredd koltségekre.

Az 6nrészesedés novekedése

A Biztosit6 a szerz6dés szerint megallapitott onrészesedés

kétszeresét vonja le a karosszegbdl abban az esetben,

- ha a Biztositott/Szerz6dé a kart nem a Biztositd honlap-
jan vagy nem telefonon a Biztosit6 telefonos tigyfélszol-
galatan (a +36 80 299 999-es szamon) jelenti be, il-
letve

- a Biztositott/Szerz6dd a javitassal helyreallithaté ka-
rokat nem az UNIQA Biztosité Zrt. altal megadott
szervizek valamelyikében végezteti el.

A Biztosito a szerz6dés szerint megéllapitott 6nrészesedés

kétszeresét vonja le a karosszegbdl tovabbé abban az

esetben,

- ha a lopaskar (5.2. pont) gy valésul meg, hogy a szer-
z6d6/biztositott a kareseményt kdvetéen nem tud hitelt
érdemlé médon elszamolni a gépjarma forgalmi enge-
délyével.

- ha a biztositott jarm{vet olyankor éri kar, amikor azt a
25. életévét be nem toltott személy vezeti, kivéve, ha a
kar bekovetkeztekor a jarmivet olyan személy vezette,
aki ellen a jarm{ ellopasa, vagy illetéktelen hasznalata
miatt a szerz6dd, vagy a biztositott feljelentést tett.

- ha a biztositott jarm(vet a karesemény idépontjaban
vezetd személy a jarmU vezetésére feljogositéd jogosit-
vanyat a kadresemény idépontjatél szamitott 2 éven
bellil szerezte meg.
egy korabbi kareseményre a Biztosité mar teljesitett kar-
kifizetést a szerz8dés terhére.

DIJFIZETES

A biztositasi dij a teljes biztositasi id6szakra el6re, egy 0sz-
szegben fizetendd, kivéve, ha a szerz8d6 felek részletfi-
zetésben éllapodtak meg. Részletfizetés esetén a biztositd
a dijszabasban meghatarozott, a dijfizetés gyakorisagatol
és médjatél fliggd dijpotiék fizetését irja eld.

10.1

10.1.1

11.

Ha a szerz6dés kapcsan esedékessé valt dijrészletek kozil
nem mindegyik keriilt befizetésre, a befizetett dijrészletet
a biztosit6 a szerz6déshez tartozé legrégebbi dijkdvetelés
kiegyenlitésére forditja.

A szerz6dés megszlinése utani dijfizetés nem jelenti a
szerz6dés Gjboli érvényessé valasat.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, akkor a biztositét
a teljes biztositasi id&szakra jaré dij megilleti.

A biztosité erre vonatkoz6 kifejezett hozzajarulasaval a
szerzGdés elsé dijrészletének megfizetésére 60 napos ha-
lasztast adhat.

Amennyiben a szerz6d6 az elsé dijrészlet megfizetésére
vonatkozé kotelezettségének 60 napon beliil eleget tesz,
a biztosité kockazatviselése az ajanlaton rogzitett id6-
ponttal kezdédik meg.

Amennyiben a szerz6d§ az elsé dijrészletet 60 nap eltel-
tével, de 90 napon belll medfizeti, a biztosité kockazat-
viselése a dij beérkezését kdvetd napon kezdSdik meg.
Amennyiben a szerz6d6 az els6 dij megfizetésére vonat-
kozé kotelezettségének 90 napon beliil nem tesz eleget,
a szerz6dés megsz(inik.

A biztositasi dij valtozasa

Az alabbi pont (10.1.1) nem vonatkozik arra az esetre,
amikor a biztositasi dij kizarélag a karmentességi dijked-
vezmény rendszer miatt véaltozik meg.

A biztositasi id8szakra vonatkozé dij

A biztosité jogosult minden biztositasi id6szakra Gj bizto-
sitasi dijat megallapitani.

Ha a biztosit6 a kdvetkezd biztositasi id6szakra az el6z6-
nél magasabb biztositasi dijat ir el6, koteles az errél sz616
értesitést a biztositasi évfordulét megel6z6 50 nappal a
szerz6ddének elkildeni.

KARMENTESSEGI BONUS
(személygépkocsik és 3,5 t 6ssztomeget meg nem haladé
kisteher-gépkocsik esetében alkalmazando)

Az UNIQA Biztositéval kotott casco szerz6désen alapuld
bonus

//////

nusra, illetve annak novekedésére jogosult, ha a szerz6dés
a biztositasi id6szakot megel6z6 legalabb egy éves id6-
szakban folyamatosan fennallt, és ezen id6 alatt a bizto-
sitd biztositasi eseményre szolgaltatast nem teljesitett.

A megszerzett karmentességi bonus a szerz6dés érdek-
mulas miatti megsziinése esetén — kivéve a biztositasi ese-
mény miatti megszlinést — megmarad, és 12 hénapon
belll egy Gjonnan kotott szerz6désre atvihetd.

A kédrmentességi bonus rendszer szempontjabdl nem
veszi figyelembe a biztosit6 a biztositasi eseményt, ha a
kifizetett kartérités — annak kifizetését koveté 6 hénapon
belll - teljes egészében megtériilt. A biztosité a karren-
dezés soran felmerdilt koltségeket nem veszi figyelembe
a kdrmentességi bonus megallapitasanal.

Ha a biztosit6 a szerzGdésre a biztositasi idészak alatt szol-

galtatast teljesitett, a karmentességi bonus az alabbiak

szerint médosul:

A biztositasi id6szakban bekovetkezett

-1 kéresemény alapjan teljesitett karkifizetés esetén: a
szerz6d6 megszerzett bonus fokozata 4 fokozattal ala-
csonyabb lesz (vagy a bonus fokozat megsz(inik) a ko-
vetkez6 idGszaktdl,
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— 2 karesemény alapjan teljesitett karkifizetés esetén:
megszerzett bonus fokozat 8 fokozattal alacsonyabb lesz
(vagy megsz(inik) a kovetkezd biztositasi id6szaktol.

- 3 vagy tobb karesemény esetén a szerz6d6 bonus fo-
kozata megsziinik, és a jogosité id8szak szamitasa a ko-
vetkezd idGszak elsé napjatdl djra kezdSdik.

Ha a szerz6d6 az UNIQA Biztositonal fennallt korabbi (el6z-

mény) casco szerz8dés alapjan kivan bonus fokozatot ér-

vényesiteni (a szerz6déskotéskor, vagy a szerz6déskotést
kovetGen a szerzGdés hatélya alatt), akkor a biztosité a fenti
szabalyok alkalmazasaval éllapitja meg az el6zmény bizto-
sitason (el6zmény biztositasokon) alapul6 bonus fokozatot.

Mas biztositonal megszerzett bonus,

kdrmentességi dijkedvezmény

Amennyiben a szerz6d§ el6z6leg mas biztositénal folya-

matosan, legaladbb egy éven keresztil toréskarra is kiter-

jedd casco biztositassal rendelkezett, a masik biztositd

altal igazolt karmentes idészakot (kdrmentesen telt teljes

évek szama) a biztosito figyelembe veszi, feltéve, hogy

— jelen szerz8dés, az el6z6 szerz6dés megsz(inésétdl sza-
mitott 6 hdnapon beldl jon létre,

— az el6z6 szerz6dés nem dijnemfizetés és nem casco-kar-
esemény miatt sz{int meg,

— a karmentes id8szakrél sz6l6 igazolast jelen szerz&dés kez-
detét kovetd 30 napon beliil megkdildik a biztositonak.

A BIZTOSITOTT KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A biztositasi eseményt annak bekovetkeztét kévetd két
munkanapon beliil a Biztositott illetve a Szerz6dd koteles
a Biztosito honlapjan (www.uniqa.hu) az elektronikus
gépjarmii karbejelentd lap kitoltésével, vagy pedig te-
lefonon a Biztositd telefonos Ulgyfélszolgalatan a
+36 80 299 999-es szamon bejelenteni. A 2 munkana-
pos hataridon belul a kar irasban, azonosithat6
médon mas Gton is bejelenthetd, ebben az esetben
azonban a Biztosit6 a 9.2.1. pontban részletezettek
szerinti emelt 6nrészt jogosult érvényesiteni.
Kulfoldon bekovetkezett kéar esetén, a biztositonal, vagy
az altala kijelolt segitségnyjté intézménynél kell a bizto-
sitottnak a kart bejelentenie.

A tliz- vagy robbanaskart a biztositottnak a tlizrendészeti
hatésagnal is be kell jelentenie. Lopas-, rablas-, rongalas
kér esetén a biztositottnak a rendérségen feljelentést kell
tennie. A vaddal tortént (itkozés miatt keletkezett kart a
biztositott a teriilet szerint illetékes vadaszatra jogosultnak
(,vadasztarsasagnak”) is bejelenteni tartozik.

A biztositott a karfelvételig, de legfeljebb a bejelentéstdl
szamitott 6t munkanap elteltéig koteles a sérilt jarmvet
valtozatlan allapotban tartani.

A kérigény elbiralasahoz be kell mutatni a biztositonak
minden olyan iratot, amely a jogosultsag, a biztositasi
esemény és a karosszeg megallapitasahoz sziikséges. A
biztositott karbejelentési kotelezettsége korében tobbek
kozott koteles a biztosité altal rendszeresitett nyomtatva-
nyon feltett valamennyi kérdésre a valésagnak megfele-
IGen valaszolni. A teljes jarm{ ellopasa esetén a jarmiihoz
tartozé osszes kulcsot (beleértve az elektronikus kédkul-
csokat is) a biztosité képviselGjének, a biztosité altal sza-
balyozott médon at kell adni.

Amennyiben a biztositott a bejelentési kotelezettségének
id6ben nem tesz eleget, és emiatt Iényeges korilmények
kiderithetetlenné vélnak, a biztosit6 teljesitési kotelezett-
sége nem all be.
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Ha az ellopott jarmd, alkatrész vagy tartozék a lopaskar
megtéritése utan megkertil, a biztositott koteles e tényt
15 napon beliil jelenteni a biztositonak.

AZ UNIQA BIZTOSITO TELJESITESI KOTELEZETTSEGE

A biztosité vagy megbizottja a sériilt jarm(vet a bejelen-
téstdl szamitott 6t munkanapon beliil megszemlézi, a sé-
riléseket jegyz6konyvben rogziti, a javitas soran sziikség
szerint p6tszemlét tart.

A 15 napos hatéridé attél a naptdl szamitand6, amikor a
kéarigény elbiralasahoz sziikséges utolsé irat a biztositohoz
beérkezett.

A biztosito a biztositasi szolgaltatashoz azon okiratok be-
mutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a biztositasi ese-
mény bizonyitaséara. A biztositd a szolgaltatas teljesitésé-
nek esedékességét csak olyan okirat bemutatasatél teheti
fliggdvé, amely a biztositasi esemény bekdvetkezésének
igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértéké-
nek meghatarozasahoz sziikséges. A biztositasi esemény
bekovetkezését a biztosito részére a szerz6ddnek, bizto-
sitottnak, szolgaltatasra jogosultnak bizonyitania szliksé-
ges. A biztositasi esemény bekovetkezése esetén annak
bizonyitasara alkalmasak azon okiratok, hat6sagi, birésagi
hatérozatok, jegyz&konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek
a biztositasi esemény jogalapjat, valamint annak 0sszeg-
szer(iségét bizonyitjak. Az alabb felsoroltakon kiviil a szer-
z6ddbnek, biztositottnak, szolgaltatasra jogosultnak joga
van a biztositasi esemény igazolaséara — a bizonyitas alta-
lanos szabalyai szerint — annak érdekében, hogy kévete-
[ését érvényesithesse.

Lopaskar esetén a 15 napos hataridé — amennyiben a biz-
tosito altal kért 6sszes egyéb okiratot bemutattak — a nyo-
mozast felfliggeszt6 hatarozat és a gépjarma forgalombdl
torténd kivonasardl sz6l6 hatarozat biztosité szamara vald
bemutatasatdl szamitando.

Amennyiben a Biztosité 15 napon tul fizeti a kart, a 15
napos hatéaridé lejaratatél a mindenkori jegybanki kamat-
tal megegyez6 mértékl kamatot fizet.

A biztosité teljesitési kotelezettsége AFA, vagy egyéb koz-
teher visszatéritésére, vagy meg nem fizetésére jogosult
egyéb kozteherrel csokkentett értékére vonatkozik.

A Biztosité az AFA 6sszegének megfelels 6sszeg megtéri-
tését csak olyan szamla alapjan teljesiti az arra jogosult-
nak, amelyen feltiintetik az AFA &sszegét, vagy amelybdl
annak 6sszege kiszamithato.

az AFA és egyéb kozteher keriil levonasra és az igy csok-
kentett 6sszegbdl vonja le a biztosit6 az onrészesedést.
A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a biztositasi ese-
mény napjatdl szamitott 1 év alatt éviilnek el.

A szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité rendelkezé-

sére kell bocsatani az alabbiakat:

- a biztositasi ajanlatot és/vagy a kotvényt, valamint az
utolsé dijfizetésrél sz6l6 igazolast (csak a biztosito ké-
résére);

- aforgalmi engedélyt és a biztositd kérésére a torzskony-
vet, akkor is, ha ezeket a hat6sag érvénytelenitette. Ha
a torzskonyvet pénziigyi kovetelés biztositékaul jogsze-
ren harmadik személy birtokolja (pl. hitel vagy lizing
miatt), a torzskdnyvnek a harmadik masolata is benyujt-
hat6 a karrendezéshez;



— a biztositasi esemény bekovetkezését igazol6 okiratokat
és nyilatkozatokat, okiratnak nem mindsilé dokumen-
tumokat, amelyek megalapozzék a biztosit6 szolgalta-
tasi kotelezettségét;

- a biztosité szolgaltatasanak 0sszegszerl megallapitasa-

hoz sziikséges, illetve a szolgéltatas korlatozasat alata-

maszté iratokat (szamlédk, arajanlatok, szerzédések,
egyéb igazolasok);

ha a biztositott a szerz6dési feltételeken alapuld valamely

koltség, vagy valamely berendezés, alkatrész, illetve tar-

tozék megtéritését igényli, annak megalapozottsagat, il-

letve 6sszegszerliségét igazol6 dokumentumokat;

— a helyredllitas soran felhasznalt alkatrészek eredetét iga-
zol6, az alkatrész gyartéjanak illetve egyéb adatainak
pontos azonositasat lehetévé tévs szamlakat, megren-
deléseket valamint egyéb dokumentumokat;

— a biztositott AFA visszateritésre vonatkozé nyilatkozatat,
beleértve ad6szam és az addazonosité jel kozlését is;

- a biztositott arra vonatkozé nyilatkozatat, hogy az adott
biztositasi esemény kapcsan massal (biztositéval vagy
karokozéval) szemben, illetve mas biztositasi szerz6dés
alapjan érvényesitett-e illetve érvényesit-e igényt; tobb-
sz0ros biztositas esetén nyilatkozatot arrél, hogy melyik
biztositéval szemben milyen teljesitési igényt tamaszta-
nak a biztositottak;

- a biztositott gépjarma tulajdon és hasznalati jogat, il-
letve forgalomban tartasat, mdszaki jellemzgit és alla-
potat igazolé dokumentumokat (szamlak, szerz&dések,
okiratok),

— autémentes, szallitas, tarolas koltségeinek igazolasat,

— a biztosité mentesiilését eredményezd, illetve a szolgal-
tatasat kizaré korilmények felmeriilése esetén az ezzel
0Osszefiiggd okiratokat és dokumentumokat,

— a biztositott kdarmegel6zési, karenyhitési kotelezettségé-
nek betartasat, és annak koltségeit igazol6 dokumentu-
mokat.

- lopéskar vagy egyéb ok miatt inditott biintetéeljaras
vagy szabalysértési eljaras esetén a feljelentést, az eljaras
meginditasarél sz616 jegyz&konyvet, igazolas benyuijta-
sat kovetben a helyszini szemle jegyz6konyvet, megta-
lalasi vagy lefoglalasi jegyz6konyvet, a nyomozast meg-
szlintet6 vagy felfliggesztd (jogerds) hatarozatot vagy
itéletet, ha ezek a biztositasi esemény bekdvetkezésének
igazolasahoz vagy a kar mértékének megallapitasahoz
sziikségesek. A biintetGeljaras soran hozott hatarozat
onmagaban nem bizonyitja a biztositasi esemény be-
kovetkezését, ezért a biztositd felhivasara a biztositott
koteles megadni a tovabbi szlikséges felvilagositasokat,
és lehet6vé kell tennie a bejelentés es a felvilagositas
tartalmanak esetleges ellenérzését is;

- tliz- vagy robbanaskar esetén az eljar6é hatésag igazo-
lasat vagy az illetékes jegyz6 hatarozatat;

—a gépjarmd ellopésa eseten at kell adni a biztosito ré-
szére a jarm( azon Osszes tartozékat, amelyek a jarm{
nyitasahoz és inditasahoz sziikségesek (kulcsokat, indi-
tékartyakat, a riaszté- vagy lopasgatlé berendezés mi-
kodtetéséhez sziikséges eszkozoket stb.), és igazolni kell
a gépjarm( forgalombdl torténd kivonasat hatésagi ha-
tarozattal vagy az érvénytelenitett gépjarméokmanyok-
kal;

- a gépjarmibe utdlag beépitett vagyonvédelmi beren-
dezésre iranyul6 szolgaltatési igény esetén igazolni kell
a berendezés gyartmanyat, tipusat, beépitését. Folya-
matosan m@kodd tavfeliigyelet esetén a tavfelligyeleti
szolgaltatéval kotott szerz6dés érvényességét is igazolni
kell;

14.

15.

15.1
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- minden egyéb olyan okmanyt, iratot és igazolast (ide-
értve a menetird késziilék altal rogzitett informacidkat
is), amelyek a biztositasi esemény bekovetkezésével
kapcsolatos 6sszes korilmény megallapitasahoz, vala-
mint a biztosité fizetési kotelezettsége mértékének a
meghatérozasahoz sziikségesek.

— A felsorolt dokumentumok és okiratok benyujtasanak
kotelezettsége nem érinti a szerz6dének (biztositottnak)
azt a jogat, hogy a — bizonyitas éltalanos szabalyai sze-
rint — a biztositéval egytttmikodve a karokat és koltsé-
geket mas médon is igazolhassa.

A SZERZODO ES A BIZTOSITOTT ADATKOZLESI
ES VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A szerz6d6 és a biztositott a szerz6dés tartama alatt ko-
teles az alabbi valtozasokat 15 napon belil irasban beje-
lenteni a biztositénak:

— a lakéhely (telephely), levelezési cim valtozasat,

—a jarmU{ rendszamaénak, alvazszamanak valtozasat,

—a jarm{ felszereltségének véltozasat,

—a jarm{ tulajdonjoganak megvéltozasat (adasvételi,
ajandékozasi szerz6dés, illetve egyéb igazolas bemuta-
tasaval),

- a jarmU forgalombdl valé kivonasat,

— a biztositasi szerz&dés hatélya alatt a gépjarma feletti
rendelkezést korlatozé szerz&dés kotését (elidegenitési,
terhelési tilalom, zélogjog stb.),

- a jarmvel folytatandé kozuti személyfuvarozéi (taxi)
tevékenység vagy bérgépkocsiként valé lizemeltetés
megkezdését. Bérgépkocsiként torténd hasznalatnak
mindsil a gépkocsi ellenérték fejében mas részére vald
kolcsonzése, illetve a biztositott lizletszerl tevékenysé-
gével 6sszefliggd kolcsonadasa.

—a jarmire mas biztositotarsasagnal casco biztositasi
szerz6dés, vagy egyéb olyan biztositasi szerz6dés fenn-
alltat, amely a gépjarmiben keletkezett karokra nyuijt
biztositasi védelmet,

— a jarmivet mas biztosit tarsasag gazdasagi vagy ma-
szaki totalkarosnak mindsitette.

Ha a szerz6dés lopaskockazatra is kiterjed, akkor a szer-
z8d6/biztositott kételes a biztositénak 2 munkanapon beldil
frasban bejelenteni a biztositasi ajanlaton felsorolt kulcsok,
elektronikus inditékartyak vagy taviranyiték barmelyikének
elveszését, illetve megsemmisiilét. A szerz6d6/biztositott
csak a biztositdé hozzajarulasaval készittethet tovabbi kul-
csot, elektronikus inditokartyat illetve taviranyitot.

A KOCKAZATVISELES KEZDETE, A SZERZODES TARTAMA

A kockézatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az azt kdvets nap 00 érajakor
megkezdddik, amikor az ajanlat a biztositéhoz beérke-
zett, és a szerz6d6 az elsé dijat a biztositoé szamlajara be-
fizette, illetéleg az atvett dijat a biztosité képvisel§je
(megbizottja) nyugtazza.

A szerz3d6 felek irdasban megéllapodhatnak a kockazatvi-
selés kezdetének a fentiektdl eltéré idGpontjaban is.

A szerzGdés tartama

A biztositasi szerz6dés — a felek eltéré megallapodasa hi-
anyaban - hatérozatlan id6tartamra szél.

A biztositasi id6szak és az évfordulé

A biztositasi idészak — a felek eltéré megéllapodasa hia-
nyaban — egy év, melynek kezdénapja a kockazatviselés
kezdete, zarénapja a kockazatviselés kezdetétdl szamitott
egy év letelte (beleszamitva a kockazatviselés kezd6énapjat
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is). Az évfordulé a biztositas idészak zarénapjat kovetd
nap (azaz a kockézatviselés kezdetének a napja plusz

egy év).

A szerz6dés megsziinése

Erdekmdilas

Ha a szerz&dés hatalya alatt a biztositasi esemény bekd-
vetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int, a szerz6dés, illetéleg annak megfeleld része a val-
tozés napjan megsz(inik. Amennyiben az érdekmdilas jelen
szerzGdés szerinti biztositasi esemény kovetkezménye, a
biztositot a dij a biztositasi idGszak végéig megilleti.

Ha az érdekmulas nem a jelen szerz6dés szerinti biztosi-
tasi esemény kovetkezménye, a biztosité addig a napig
kovetelheti a dijat, amely napon kockéazatviselése meg-
sz(int.

Jelen szerzGdés vonatkozasaban érdekmulasnak mindsiil,
amennyiben a gépjarm{ a biztositasi esemény kovetkez-
tében oly mértékben sériil, hogy helyreallitasa a koltségek
és megtériilések figyelembevételével gazdasagtalan (to-
talkar).

Totalkar esetén a karesemény napjaval akkor is megsz(inik
a jelen szerz6dés, ha a kar masik biztositasi szerz6dés
alapjan téril meg.

A jarm{ hasznélati médjanak megvaltozasa miatti meg-
sz(inés

Ha a biztositott jarmdvet személyszallité taxiként, vagy
bérgépkocsiként (Rent a car) helyezik zembe, akkor a
szerz&dés az Gjbdli lizembe helyezés napjan megsz(inik.
Rendes felmondas

A hatérozatlan idStartamra kotott szerz6dést a felek iras-
ban, a biztositasi id6szak végére, harmincnapos felmon-
dasi id6ével felmondhatjak.

Dijnemfizetés miatti megsz(inés

Amennyiben a szerz6dé az esedékes biztositasi dijat nem
fizette meg, a biztosité a kovetkezményekre torténd fi-
gyelmeztetés mellett a szerz8d6 felet a felszélitas elkil-
désétdl szamitott 30 napos péthataridd tlizésével a telje-
sitésre frasban felhivja. A péthataridé eredménytelen el-
teltével a szerz&dés az esedékesség napjara visszamend
hatéllyal megsziinik, kivéve ha a biztosité a dijkovetelést
késedelem nélkiil birésagi dton érvényesiti.

VISSZAKOVETELESI JOG

Amennyiben a biztosit6 a kart megtéritette, 6t illetik meg

azok a jogok, amelyek a biztositottat illették meg a karért

felelGs személlyel szemben, kivéve, ha a karért felelSs sze-
mély a biztositottal kozos haztartasban él6 hozzéatartozo.

Nem él a biztosité a visszakovetelés jogaval, ha a

jarmdvet a biztositasi esemény bekovetkeztekor a bizto-

sitott engedélyével hasznaltak, kivéve, ha:

- a jarm(vet bédult allapotban (alkohol kivételével veze-
tési képességre hatranyosan haté szer befolyasa alatt),
vagy olyan allapotban vezették, hogy a jarm(vezetd
szervezetében 0,5 gramm/liter véralkohol- illetve
0,25 milligramm/liter leveg&alkohol-koncentraciénal
nagyobb érték elGidézésére alkalmas szeszes ital fo-
gyasztasabdl szarmazé alkohol volt,

—a biztositasi eseményt jogellenesen és szandékosan
okoztak,

— a bekovetkezett biztositasi eseményért olyan személy
felel6s, akit a biztositott jarmdvel kapcsolatos javitassal,
karbantartéssal vagy egyéb szolgaltatasok elvégzésével
biztak meg, és a munkat nem a biztositott mihelyében
(telephelyén) végezték.

Tobbszoros biztositas esetén a biztosité fenntartja a jogot
arra, hogy a tobbi biztositéval szemben aranyos megté-
ritési igényt érvényesitsen.

A szerz6dd illetve a biztositott koteles egytittm(ikddni a
biztositéval a visszakdvetelési jog sikeres érvényesitéséhez
sziikséges adatok és dokumentaciok beszerzésében.

AUTOHELP

Kilon dijfizetés ellenében személygépkocsi esetében valaszthatd
kiegészitd szolgaltatas, amely az alabbi elemekbdl all:
Gépjarm segitségnyujtas és biztositas,

Kulfoldi jogvédelmi segitségnydijtéas és biztositas
személygépkocsival utazdk részére.

GEPJARMU SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
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SZERZODES ALANYAI

Biztositd

Az UNIQA Biztosité Zrt. 1134 Budapest, Robert Karoly
krt. 70-74. (tovabbiakban: biztositd) a segitségnydijtasi
szerz6dés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biz-
tositasi dij ellenében, a szerz6désben felsorolt esetekben
segitségnydjtasi szolgaltatasokat nyuijt.

A biztosité nem vallal felel&sséget a segitségnyujtas kése-
delméért vagy elmaradasaért, illetve a felmertlé karokért,
amennyiben ezek a biztosité vagy Megbizottja hataskorén
kivil all6 olyan koriilmények kévetkeztében merdiltek fel,
mint a jogszabalyalkotas, kozhatdsagi intézkedések, az
energiaellatas leallitasa vagy annak zavarai, illetve barmi-
lyen egyéb vis major esetén. A biztosit6 szintén nem vallal
felelGsséget, ha egy alvéllalkozdja a fent nevezett okok ko-
vetkeztében nem tudta teljesiteni a segitségnyuijtasi igényt.
Amennyiben a biztosité altal nyujtott szolgaltatast egész-
ben vagy részben egy masik biztositas fedezi, a biztosité
visszkeresettel él a masik biztosité felé. A Biztositott ez
esetben koteles a méasik biztositéval szemben fennallé
igényérvényesitési jogait engedményezni a biztositéra.

Megbizott

Az a jogi személy, amely a biztositéval szerz6déses kapcso-
latban all, amelyet a biztositd a segitségnyuijtasi szolgalta-
tasok teljesitésére felkért és amely a segitségnyijtési szolgal-
tatdsok vonatkozasaban a biztositot képviseli. A segitség-
nyUjtasi szolgaltatasokat kizarélagosan a Megbizott nydijtja.

Szerz6d6

Az a természetes vagy jogi személy, aki/amely a biztositasi
szerz6dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fi-
zeti és ezen mindségében a kdtvényen feltlintették.

Biztositott

A Segitségnyijtasi esemény idején a Biztositott jarmdben
jogszerlien és szabalyosan tartézkodd vezetd és a
jarmvel torténd szallitasért nem fizetd utasok (autéstop-
posok kivételével).

A Biztositottak szdma nem haladhatja meg a Biztositott
jarma forgalmi engedélyében meghatérozott széllithaté
személyek szamat. Amennyiben a Biztositott jarmiben a
forgalmi engedélyben meghatéarozottnal tébben tart6z-
kodnak a Segitségnyujtasi esemény idején, a biztosité
mentesul a szolgaltatas teljesitése aldl.
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Biztositott jarma

A biztositasi kotvényben megnevezett személygépkocsi,
amely magyar hatésag altal kiallitott érvényes forgalmi
engedéllyel rendelkezik, és amelyre a biztosit6 kockazat-
véllalasa vonatkozik. A biztosité nem vallal kockéazatot
kozuti személyfuvarozas (taxi), gépkocsi kolcsonzés (bér-
autoé, rent-a-car), és kereskedelmi aruszallitas céljara hasz-
nalt személygépkocsira, valamint semmilyen olyan jarma-
tipusra, amely nem a személygépkocsik korébe tartozik.

MEGHATAROZASOK

Segitségnyujtasi esemény

Segitségnyujtasi eseménynek mindsiil, a biztositas id6-

beni hatélya alatt és terileti hatalyan belil

- a Biztositott jarm( ellopasa, illetve

— a Biztositott jarm{ Miszaki hibdja vagy Balesete, amely
miatt Gzemképtelenné valik és Gtjat folytatni képtelen,

ha ezekrél az eseményekrdl a biztosité Megbizottjat a Se-

gitségnydjtasi esemény bekovetkezésekor azonnal értesi-

tik és a Biztositott segitségnyujtasi szolgaltatast igényel a

biztosité Megbizottjatdl.

Az azonnali értesités elmaradasa esetén a biztosité szol-

galtatasi és téritési kotelezettsége nem all fenn.

Baleset

A biztositas id6beni hatalya alatt és teriileti hatalyan belil
kozlaton bekovetkezs, barmilyen, el6re nem lathatd, a
Biztositott akaratan kivdl, hirtelen fellépd, kivilrél haté
mechanikus behatas, amely a Biztositott jarmdvet érte,
és amelynek kdvetkeztében a Biztositott jarm{ karosodott
és mozgasképtelenné valt.

Miszaki hiba

A biztositas id6beni hatalya alatt és terileti hatalyan belil
a Biztositott jarm{ olyan meghibasodasa (jarma elhasz-
nalédasa, anyaghiba, bizonyos alkatrészek kopasa, hibas
mikodése), ami miatt mozgasképtelenné valik, vagy az
érvényes rendelkezések szerint nem szabad vele részt
venni a kozati forgalomban.

Testi sériilés

A Biztositott olyan fizikdlis sériilését jelenti, amely a Biz-
tositott jarma kozuti Balesete miatt kdvetkezett be, azon-
nali egészséguigyi ellatast igényel és kimeriti a Stirgds
sziikség fogalmat.

Betegség

Olyan hirtelen és el6re nem lathaté megbetegedés, fer-
tézés, amely a biztositas idGbeni hatalya alatt és terileti
hatalyan belil, a Biztositott altal megtenni kivant kilfoldi
utazéds megkezdése utan, Magyarorszag teriletén kivdil
kezd6dott és kimeriti a Stirg8s szlikség fogalmat.

Slirgds sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas
elmaradasa elGrelathatéan a Biztositott életét, illetve testi
épségét veszélyeztetné vagy a Biztositott egészségében,
illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast
okozna, Ggyszintén ha a Biztositott betegségének tiinetei
(eszméletvesztés, vérzés, fert6z6 heveny megbetegedés,
stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy hirtelen beko-
vetkezett slyos egészségkarosodasa miatt azonnal orvosi
ellatasra szorul.

Bejelentett lakéhely
A Biztositott jarm(i Gizemben tart6janak a Segitségnyuijtasi
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esemény idépontjaban a forgalmi engedélyben szereplé
cime.

Hozzatartoz6
A Ptk. Zaré rendelkezések 8:1.8. (1) bek. 2. pont) szerint
meghatérozott személy.

Kozeli hozzétartozé
A Ptk. Zaré rendelkezések 8:1.8. (1) bek. 1. pont) szerint
meghatérozott személy.

TERULETI HATALY

A biztositas terlleti hatalya: Eurépa és Magyarorszag, a
Biztositott jarmU Bejelentett lakohelyétdl légvonalban sza-
mitott 20 km-es korzet kivételével.

A kockézatviselés nem terjed ki a Fehérorosz Koztarsasag,
a Moldovai Koztérsasag, az Oroszorszagi Foderacié és Uk-
rajna teriletére.

IDOBENI HATALY
A Gépjarm(i segitségnyiijtas és biztositas id6beni hatélya
megegyezik az alapbiztositas id6beni hatalyaval.

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

Helyszini javitas vagy szerel6mdihelybe szallitas
Amennyiben a Biztositott jarm{ Mdszaki hiba vagy Bal-
eset miatt Uzemképtelen lesz, a biztosité megszervezi a
mozgésképessé tételhez szlikséges helyszini javitast.

Ha a helyszinen a javitds nem lehetséges, a biztosité
Mdiszaki hiba esetén megszervezi a Biztositott jarmd el-
széllitasat a Segitségnydjtasi esemény helyszinéhez leg-
kozelebb esd szereldmiihelybe.

A biztosit6 a Helyszini javitas vagy szerelémihelybe szal-
litas koltségeit

- belféldon: 20000 Ft 6sszeghatarig,

- kilfoldén: max. 200 euré vagy ennek megfelels egyéb
valuta 6sszeghatarig vallalja (kivéve az alkatrészek arat).

Kapcsolattartas

A biztosité vallalja, hogy a Biztositott jarm{ Mszaki hiba
miatti izemképtelensége okan a szerel6mihelybe tortént
széllitast kovetSen folyamatos kapcsolatot tart a mihely-
lyel és a Biztositott jarm{ javitasara vonatkoz6, tudoma-
sara juté informaciokrél (pl. a javitas mihely altal becsdilt
varhato idGtartamardl és koltségérdl) tajékoztatja a jarma
tulajdonosat, vagy a Biztositottat.

Kéarszemle

Amennyiben sziikséges (pl. a Biztositott jarm{ javitasanak
tovabbi, mas biztositas alapjan torténd karrendezése
miatt), a Biztositott jarm{ Mdszaki hiba vagy Baleset mi-
atti izemképtelenségét kovetSen a biztosité megszervezi
a Biztositott jarm( hivatalos szemlézését, és atvallalja
ennek koltségeit

belféldon: max. 15000 Ft 6sszeghatarig,

kilfoldon: max. 250 euro vagy ennek megfelel6 egyéb
valuta 6sszeghatarig, és gondoskodik a karszemle ered-
ményének az illetékes karrendezé egységhez torténd el-
juttatasarol.

Kulfoldi készpénz segély megszervezése

- csak Magyarorszag teriletén kivdl

A Mszaki hiba vagy Baleset miatt lizemképtelen Biztositott
jarm( javitasi koltségeinek fedezése céljabdl a biztositd a
készpénz kiilfoldre juttatasahoz az alabbi segitséget nydjtja:

11
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- a Biztositott jarm{ MUszaki hibaja vagy Balesete esetén
a biztosito segitséget és informaciét nydijt a Biztositott
jarm( tulajdonosa vagy altala megjeldlt harmadik fél
szamara, hogy a javitasi koltségnek megfelel§ 6sszeget
a Biztositott jarm{ tulajdonosa altal megnevezett jogo-
sult rendelkezésére bocsassa.

A Biztositott elszallasolasa a Segitségnyujtasi esemény

napjan

Amennyiben a M(szaki hiba vagy Baleset miatt tizemkép-

telen Biztositott jarm{ menetkészségének helyreallitasa a

Segitségnydjtasi esemény napjan (a szerelémdhely nyit-

vatartési ideje vagy a javitas elhiz6dasa miatt) nem le-

hetséges, és ezért a Biztositott jarmd az Gizemképtelenség

bekovetkezésének napjan nem tudja folytatni az utjat, a

biztosité megszervezi a Biztositott egy éjszakara torténd

elszéllasolasat és a felmerils szallas tobbletkoltségét (reg-
geli és egyéb koltségek nélkal)

— belf6ldén: Biztositottanként max. 3000 Ft 6sszegha-
tarig, (Ez a szolgaltatas belfoldén nem vehetd igénybe,
ha a Biztositott jarm{ javitasanak befejezése elére lat-
hatéan a 24 érat tallépi. Amennyiben a Biztositott ezt
a szolgaltatast belfoldon igénybe veszi, a hazaszallitasra
nem jogosult.)

- kilfoldon: Biztositottanként max. 50 euré vagy ennek
megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig atvallalja.

A Biztositott hazaszéllitasa

Amennyiben a MUszaki hiba vagy Baleset miatt Gizemkép-

telen Biztositott jarm{ menetkészségének helyreallitasa

a Segitségnyuijtasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott

24 6ran beliil nem torténik meg, a Biztositott az alabbi

szolgaltatasok kozil valaszthat:

- belfoldén: amennyiben a Biztositott a szallaskoltség té-
ritését nem veszi igénybe, a biztosité megszervezi a Biz-
tositott tomegkozlekedési eszkdzzel (vasut I. osztély,
busz) torténd tovabbutazasat a belfoldi aticélhoz, vagy
hazautazasat a Bejelentett lakohelyre, és atvallalja
ennek koltségét, max. 10000 Ft &sszeghatarig esemé-
nyenként. A biztosité szintén megszervezi a megjavitott
Biztositott jarm{ atvétele érdekében sziikséges utazast
a Bejelentett lakéhelytdl vagy az Gticéltdl a Segitség-
nydjtasi esemény helyszinéhez legkozelebb esé szere-
I[6mhelyig (csak oda Gt) és vallalja ennek koltségeit
1 {6 részére max. 5000 Ft 6sszeghatarig eseményen-
ként. A megjavitott Biztositott jarm{ atvételét kovetGen
felmeriilé Gzemanyagkoltség, Gtdijak és egyéb jarulé-
kos koltségek nem tartoznak a biztosité kockézati ko-
rébe.

- kilfoldon:

— a biztosité megszervezi a Biztositott legfeljebb 4 éj-
szakara torténd elszallasolasat a javitas befejezésének
megvarasa céljabdl és a felmeriil§ szallas tobbletkolt-
ségét (reggeli és egyéb koltségek nélkiil), éjszakan-
ként és Biztositottanként max. 50 eurd vagy ennek
megfeleld egyéb valuta Gsszeghatarig atvallalja.
Amennyiben ezt a szolgaltatast a Biztositott igénybe
veszi, nem jogosult a kovetkezS pontban szerepld ha-
zaszallitasra.

— a biztosité megszervezi a Biztositott tomegkozleke-
dési eszkdzzel (vasut I. osztaly, busz) torténd hazauta-
zasat a Bejelentett lak6helyre (vagy tovabbutazasat a
Terlleti hatalyon belili Gticélhoz, ha az nem keril
toébbe, mint amennyibe a Bejelentett lakéhelyre uta-
zas keriilne), és atvallalja ennek koltségeit Biztositot-
tanként max. 200 euré vagy ennek megfelelé egyéb

valuta 6sszeghatarig. A biztosit6 szintén megszervezi
a megjavitott Biztositott jarmi atvétele érdekében
sziikséges utazast a Bejelentett lakéhelytdl vagy az
Gticéltdl a Segitségnyujtasi esemény helyszinéhez leg-
kozelebb esé szerel6-mihelyig (csak oda uat) és val-
lalja ennek koltségeit 1 f& részére max. 200 eurd vagy
ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig esemé-
nyenként. Amennyiben ezt a szolgaltatast a Biztosi-
tott igénybe veszi, nem jogosult az el6z6 pontban
szerepld 4 éjszaka szallaskoltség téritésére. A megja-
vitott Biztositott jarm{ atvételét kovetSen felmerils
Uzemanyagkoltség, utdijak és egyéb jarulékos koltsé-
gek nem tartoznak a biztosité kockazati korébe.

21.6.2 Amennyiben a Biztositott jarm(vet a biztositas id6ébeni

hatalya alatt és terlleti hatalyan belll ellopték, és az a

rendérségi feljelentést kovetd 24 éran belil nem kerdl

vissza a Biztositotthoz, a biztosit6 az alabbi szolgaltataso-
kat nydjtja:

— belfoldon: a biztosité megszervezi a Biztositott tomeg-
kozlekedési eszkdzzel (vasut I. osztaly, busz) torténd to-
vabbutazasat a belfoldi Gticélhoz, vagy hazautazasat a
Bejelentett lakohelyre, és atvallalja ennek koltségét,
max. 10000 Ft 6sszeghatérig eseményenként.

- kalfoldon:

- a biztosité megszervezi a Biztositott 1 éjszakara tor-
ténd elszéllasolasat a renddrségi feljelentéstdl szami-
tott 24 6ra elteltéig, és a felmerdld széllas tobbletkolt-
ségét (reggeli és egyéb koltségek nélkdil), Biztositot-
tanként max. 50 euré vagy ennek megfelel6 egyéb
valuta 0sszeghatarig atvallalja.

— a biztositd megszervezi a Biztositott tomegkdzleke-
dési eszkodzzel (vasit I. osztaly, busz) torténd hazauta-
zasat a Bejelentett lak6helyre (vagy tovabbutazasat a
Terliileti hatalyon belili Gticélhoz, ha az nem kertl
tobbe, mint amennyibe a Bejelentett lakdhelyre uta-
zas keriilne), és atvallalja ennek koltségeit Biztositot-
tanként max. 200 euré vagy ennek megfelelé egyéb
valuta 0sszeghatarig.

Betegszallitas

Abban az esetben, ha a Biztositott jarm( Balesete okén a

Biztositott Testi sériilést szenved, a biztosito

- megszervezi a Biztositott egészségligyi ellatashoz juta-
sat, illetve a legkdzelebbi kérhazba vagy orvoshoz tor-
téng széllitasat, és ennek koltségeit teljes mértékben at-
vallalja.

— megszervezi a helyi kezelGorvos, illetve a biztosité Meg-
bizottja orvos szakértjének egyiittes szakvéleménye
alapjan a Biztositott atszéllitasat a Testi sériilés ellata-
sara, kezelésére felkésziilt legkdzelebbi kérhazba, és
ennek koltségeit teljes mértékben atvallalja.

- kizarélag kilfoldon tortént Segitségnydijtasi esemény
esetén megszervezi a Biztositott — sziikség esetén orvos-
kisérével vagy betegkisérével torténd — Magyarorszagra
széllitasat, amennyiben a Biztositott a Baleset okozta
egészséqi allapota miatt az eredetileg tervezett médon
nem térhet haza, és a helyi kezelGorvos, illetve a bizto-
sitd Megbizottja orvos szakértGjének egylittes szakvéle-
ménye alapjan egészségi allapota a Magyarorszagra
torténd hazaszéllitast lehet6vé teszi. A biztositd sziikség
esetén gondoskodik a Biztositottnak a Bejelentett lakd-
hely szerint illetékes kérhazba, gyégyintézetbe torténd
elhelyezésérdl. A hazaszallitas idSpontjat és modijat a
kezelést végzd orvossal, egészségligyi intézménnyel tor-
ténd elbzetes egyeztetés alapjan a biztosité hatarozza
meg. Ez esetben a kiilfoldi kérhazbél a belfoldi kor-
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hazba torténd hazaszallitas koltségeit a biztosito teljes
mértékben atvallalja.

- megszervezi a Biztositott tomegkozlekedési eszkdzzel
(vasut I. osztaly, busz) torténé hazautazasat a Bejelen-
tett lakéhelyre, amennyiben felgy6gyulasat kovet6en a
Biztositott a Balesettel okozati Osszefliggésben sziiksé-
gessé valt egészségligyi kezelés miatt az eredetileg ter-
vezett médon nem térhet haza, és atvallalja ennek kolt-
ségeit

- belféldén: max. 10000 Ft 6sszeghatarig eseményen-
ként.

- kilfoldén: max. 200 eurd vagy ennek megfelel§ egyéb
valuta 0sszeghataérig Biztositottanként.

Kapcsolattartas egészségligyi intézménnyel

A Biztositott jarmU Balesete okan Testi sériilést szenvedett
Biztositott kérhazi felvételét kovetéen, egészségligyi in-
tézményben torténd kezelése folyaman a biztosité val-
lalja, hogy folyamatosan kapcsolatot tart a kezelést végzé
intézménnyel és, amennyiben arrél tudomast szerez, ta-
jékoztatja a Biztositott altal megjelolt egy f& Hozzétarto-
z6t a Biztositott egészségi allapotardl, egészségi allapo-
taban bekovetkezett véltozasokrol.

Biztositott jarm{ hazaszéllitasa
- csak Magyarorszag teriletén kiviil
Abban az esetben, ha a Biztositott jarm{ vezetGje Testi
sériilés vagy Betegség miatt orvosszakmai szempontbdl,
igazoltan a Biztositott jarmd tovabb vezetésére alkalmat-
lan, és a vele egyiitt utazé személyek kdzott nincs a Biz-
tositott jarm{ vezetésére alkalmas személy, de a Biztosi-
tott jarm( Gizemképes, a biztosité megszervezi a Biztosi-
tott és a Biztositott jarmi hazaszallitasat a Bejelentett la-
kéhelyre oly médon, hogy

- gondoskodik a Biztositott jarm{ tulajdonosa altal meg-
nevezett személy utazéasardl (a biztosité dontése alap-
jan: pl. személygépkocsi izemanyag koltsége, vonat I.
osztaly, busz) a Segitségnyujtasi esemény helyszinére
annak érdekében, hogy a Biztositott jarmdvet a lehetd
legrévidebb Gtvonalon és idGtartamon belll hazave-
zesse,

— amennyiben a Biztositott jarm{ tulajdonosa ilyen sze-
mélyt nem jeldl meg, egyetértésével a biztosité megbiz
egy hozzaérté és alkalmas személyt a Biztositott jarm{
hazavezetésével, és gondoskodik ezen személy utaza-
sardl (a biztosité dontése alapjan: pl. személygépkocsi
lzemanyag koltsége, vonat I. osztaly, busz) a Segitség-
nyujtasi esemény helyszinére annak érdekében, hogy a
Biztositott jarm{vet a lehetd legrévidebb dGtvonalon és
id6tartamon belll hazavezesse, és ennek tobbletkoltsé-
geit teljes mértékben atvallalja.

A Biztositott jarm{ hazavezetése soran felmerilé tizem-

anyagkoltség, Gtdijak és egyéb jarulékos koltségek nem

tartoznak a biztosité kockazati korébe.

Holttest hazaszallitasa

A Biztositott Balesetbdl eredd halélat koveten a biztositd

megszervezi és kifizeti

— a post mortem kezelést,

— a széllitashoz szlikséges koporsot,

- Biztositott holttestének vagy hamvainak Magyaror-
szagra, a Biztositott Bejelentett lakdhelye szerint illeté-
kes temetdbe torténd szallitasat.

A szolgéltatas nem tartalmazza a ravatalozas, a hamvasz-

tas, és a temetés koltségeit.

21.11

21.12

21.13

Ezen szolgéltatasok koltségeit a biztositd

- belféldén: max. 200000 Ft 6sszeghatarig vallalja Bizto-
sitottanként, vagy

- kilfoldon: max. 2000 euré vagy ennek megfeleld
egyéb valuta 6sszeghatérig véllalja Biztositottanként.

A holttest hazaszallitdsdnak megszervezése érdekében az

alabbi dokumentumokat kell a lehetd legrévidebb idén

belil a biztosité Megbizottjanak rendelkezésére bocsa-

tani:

— a Biztositott sziiletési anyakonyvi kivonata,

- a Biztositott hazassagi anyakonyvi kivonata, esetleg ha-
zastars halotti anyakonyvi kivonata,

- temetdi befogadé nyilatkozat,

- halal tényét igazol6 okirat,

- halal okét igazol6 hatésagi vagy orvosi bizonyitvéany,

- boncolasi jegyzkonyv,

— a halal kortilményeinek tisztdzasahoz sziikséges hivata-
los iratok,

— a baleseti rend&rségi jegyz&konyv.

Beteglatogatas

Ha a Biztositott jarm{ Balesete kapcsan szerzett Testi sé-

riilés kovetkeztében a Biztositott egészségi allapota élet-

veszélyes, vagy 10 napnal hosszabb ideig kérhazi ellatas-
ban részesiil, a biztosit6 egy, a Biztositott altal megneve-
zett Magyarorszagon bejelentett lakhellyel rendelkezé

Hozzétartoz6 részére az alabbi szolgaltatasokat nydjtja

(csak egy személy részére):

— megszervezi és kifizeti a tomegkozlekedési eszkozzel
(sajat személygépkocsi lizemanyagkoltsége, vonat I.
osztaly, busz, turistaosztalyd replil&jegy) torténé oda-,
és visszautazast a Biztositott meglatogatasa céljabol

— belf6ldén max. 5000 Ft 6sszeghatarig

- kulféldon max. 200 eurd vagy ennek megfelelé egyéb
valuta 6sszeghatarig.

— megszervezi a Biztositott latogatasa miatt szlikséges el-
széllasolast és ennek koltségeit (szallas és reggeli) atval-
lalja legfeljebb 5 napra,

- belféldon max. éjszakanként 3000 Ft 6sszeghatarig,

- kalfoldon max. éjszakanként 50 eur6 vagy ennek meg-
felel6 egyéb valuta dsszeghatarig.

Vératlan visszatérés Magyarorszagra

— csak Magyarorszag tertiletén kivdl

Ha a biztositas id6beni hatalya alatt és teriileti hatalyan

bellil a Biztositott Magyarorszagon él6 kozeli Hozzatarto-

z6ja meghal vagy életveszélyes allapotba kertl, amirdl a

biztositét hivatalos okiratokkal — kérhazi orvos igazolasat

telefaxon mellékelve — értesitik, és emiatt a Biztositott
jarmavel folytatott kiilfoldi utazasat megszakitva a Bizto-

sitottnak haza kell térnie Magyarorszagra, a biztosit6 a

Biztositott szamara az alabbi szolgéltatasokat nyujtja:

— megszervezi a kozlekedési eszkozzel (sajat személygép-
kocsi lizemanyagkoltsége, vonat I. osztaly, busz, turis-
taosztalyu repiiljegy) torténé Magyarorszagra utazast,
és kifizeti a hazautazas ésszer(ien felmerlé tobbletkolt-
ségeit max. 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb va-
luta 6sszeghatarig.

Alkatrészek kiildése — csak Magyarorszag teriiletén kiviil

Amennyiben a MUszaki hiba vagy Baleset miatt tizemkép-
telen Biztositott jarmi menetkészségének helyreallitasa-
hoz szlikséges alkatrészek nem beszerezhetSk a Segitség-
nyujtasi esemény orszagaban, a biztositd sajat koltségén
a szerel6mihelybe széllittatja azokat. Az alkatrészek arat
és a vamkoltséget a biztosito jelen biztositas alapjan nem
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tériti meg. Nem tartozik a biztositd szolgaltatasi korébe
az az eset, ha az alkatrészeket mar nem gyartjak, vagy
azokat nem lehet beszerezni, illetve lehetetlen behozni
abba az orszagba, ahol a Biztositott jarm{ éppen tartdz-
kodik.

21.14 Lemondas gépkocsirél — csak Magyarorszag teriiletén
kival
Amennyiben a Biztositott jarm{ Balesete vagy Mszaki
hibaja esetén a Biztositott jarm( hivatalos szakvélemény
szerint totalkaros, a biztosité megszervezi a Biztositott
jarm( tulajdonosi jogairdl valé lemondast, a bontasra tor-
ténd leadast és az ezzel kapcsolatos vamoltatasi eljarast,
és ezek koltségeit (a vam Osszegének kivételével) atval-
lalja.

21.15 Tarolasi koltségek megtéritése

A biztosité megszervezi és atvallalja a Biztositott jarmd

ésszer(ien szlikséges tarolasat Mdszaki hiba vagy Baleset

miatti Uzemképtelenséget kovetSen

- Biztositott hazaszallitasa,

— Gépkocsi hazaszallitasa,

— Alkatrészek kiildése — csak Magyarorszag teriletén kiviil,
és

- Lemondas gépkocsirdl — csak Magyarorszag teriletén
kivil szolgaltatasokhoz kapcsoléddan, legfeljebb 10
napra,

- belfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan
naponta max. 2000 Ft 0sszeghatérig,

— kiilféldon bekdvetkezett biztositasi esemény kapcsan
naponta max. 50 euré vagy ennek megfelel6 egyéb va-
luta 6sszeghatarig.

21.16 Telefonkoltség téritése — csak Magyarorszag teriiletén
kivl
A biztosité megtériti a segitségnyljtasi igény Megbizott-
jahoz torténd bejelentésének igazolt telefonkoltségét.

22.  ALTALANOS KIZARASOK

Nem terjed ki a biztositas — az alapbiztositasban kizart

eseményeken tual:

- a felmeriilt sérelemdijra,

- a Biztositott altal harmadik személynek okozott ka-
rokra,

— kiils6 hatasra keletkezd tiiz és robbanas, valamint
villamcsapas, foldrengés, foldcsuszamlas, ko- és fol-
domlas, természetes lireg vagy talajszint alatti épit-
mény beomlasa, szélvihar, felhGszakadas, arviz, bel-
viz, egyéb vizelontés, forgalmat megbénité héesés,
jégverés, lezidulé h6tomeg és hényomas altal koz-
vetleniil vagy kozvetetten okozott karra, eseményre,

- amelyek biolégiai fegyver altal okozottnak mindsiil-
nek,

- a Biztositott jarmii tilterhelése, vagy szakszertitle-
niil végzett iizemeltetése, vontatasa miatt bekovet-
kezett karra, eseményre,

- a Biztositott jarm{i nem rendeltetésszeri hasznala-
tabol eredd karra, eseményre,

- a Biztositott jarm{i jogtalan hasznalata miatt beko-
vetkez6 karra, eseményre,

- hatésagi engedély nélkiil atalakitott gépjarmiiben,
ezen atalakitott izemmaéddal 6sszefliggésben beko-
vetkez6 tiiz és robbanaskarok esetére,

— arra az esetre, ha a Biztositott jarmdi, az utazas meg-
kezdésekor nem volt a koziti kozlekedésre alkalmas
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allapotban, illetve nem tartottak karban a gyarté
utasitasainak megfelelGen,

- a biztositoval el6zetesen nem egyeztetett koltségek
megtéritésére,

— a biztosité hozzajarulasa nélkil igénybe vett szol-
galtatasok koltségeire,

—azon koltségekre, amelyek a Segitségnyujtasi ese-
mény be nem kovetkezése esetén is felmeriiltek
volna (ilyenek lehetnek pl.: étkezés, szallas az utazas
soran, taxikoltség, lizemanyag koltség, ut- és hiddi-
jak),

- Miszaki hiba esetén a 8 évesnél id6sebb személy-
gépkocsikra (A jarmii koranak meghatarozasa: a biz-
tositasi esemény évébdl le kell vonni az alvazszam-
b6l megallapithat6 gyartasi évet.),

- kendanyag, tizemanyag, vagy hiitéfolyadék hianya
miatt bekovetkezett Miiszaki hibakra, fagykaroso-
dasra, gumiabroncs karosodasra,

— a Biztositott ongyilkossagabdl vagy annak kisérleté-
bdl eredé karra, eseményre,

- a Biztositott szandékos 6ncsonkitasabol vagy annak
kisérletébdl eredé karra, eseményre,

- a Biztositott korabban fennall6, meglévg, avagy
visszatérd, kronikus vagy folyamatos egészségi alla-
potanak kovetkeztében bekovetkezé karra, ese-
ményre (Meglévé allapotnak mingsiil a Biztositott
barmely olyan betegsége,

a) amelyrdl a Biztositott tudott, amellyel tisztaban
volt, vagy

b) amellyel kapcsolatban mar kapott orvosi keze-
lést, vagy

c) amely orvosi kezelést igényelt, vagy amelynek
orvos javasolta a kezelését, vagy

d) amely sziikségessé tette gyogyszerek feliratasat,
vagy

e) amely észlelheté volt, rosszabbodott, akutta
valt, illetve olyan tiineteket eredményezett,
amelynek alapjan egy elvarhat6 gondossaggal
eljar6 személy diagnézist, gondozast vagy keze-
Iést keresett volna

a jelen kotvény hatalyba lépését megel6z6en.)

— a Biztositott terhességének 28. hetét kovetden sziik-
ségessé valo sziilészeti ellatas miatt bekovetkezd
karra, eseményre,

- a Biztositott pszichés megbetegedése altal okozott
karra, eseményre.

MENTESULES

Az alapbiztositasban felsoroltakon kiviil mentesil a

biztosit6 a szolgaltatasok nyujtasa alél, ha:

- a Biztositott vagy megbizottja elmulasztja a Segit-
ségnyuijtasi esemény bekovetkezését azonnal beje-
lenteni a biztosité Megbizottjanak éjjel-nappal hiv-
haté segélyvonalan, és emiatt lényeges koriilmé-
nyek kiderithetetlenné valnak (kivételt képez jelen
rendelkezés aldl az az eset, amikor a Biztositott rajta
kiviil allé alapos indok miatt nem tud bejelentési ko-
telezettségének eleget tenni),

- a Biztositott jarmi vagy a Biztositott 60 napot meg-
haladé, folyamatos kulfoldi tartézkodasa esetén, a
kulfoldon bekovetkezett eseményekre vonatkozéan,
a 61. naptdl,

- a Biztositott jarm{iben a forgalmi engedélyben meg-
hatarozottnal tobben tartézkodtak a Segitségnyuj-
tasi esemény idején,
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- az esemény a Biztositott blincselekményébdl ered,

- a Segitségnyujtasi esemény kapcsan nyujtott szol-
galtatasok koltségeit mas biztositas megtéritette, a
koltségek azon részének mértékéig, amelyre a Biz-
tositottnak vagy a Biztositott jarmiire vonatkozéan
mas biztositas alapjan kartérités jar,

- a szerz4déskotés idGpontjaban a Biztositott jarmdi
nem tart6zkodott Magyarorszagon,

- a Biztositott jarm{iben tartozkodé Biztositott deviza-
kulfoldi és az allandoé lakhelye vagy allampolgarsaga
szerinti orszagban kovetkezik be a Segitségnyauijtasi
esemény,

—a Biztositott jarmiivet koziti személyfuvarozas
(taxi), gépkocsi kolcsonzés (bérautd, rent a car), és
kereskedelmi aruszallitas céljabdl izemeltetik.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Altalanos feltételek és meghatéarozasok

A Gépjarmi segitségnyuijtas és biztositas csak az alapbiz-
tositassal egylitt érvényes.

Eltérd rendelkezés hianyaban, a Gépjarm segitségnyuj-
tas és biztositasban szerepl§ kifejezések az alapbiztositas-
ban leirtak szerint értelmezenddk.

A Biztositott kotelezettségei

A Biztositott feladata Segitségnyuijtasi esemény bekovet-

kezésekor, hogy:

- az eseménnyel kapcsolatban felmerilt minden tényrdl,
adatrdl a biztositét vagy Megbizottjat tajékoztassa,

— a kart a lehet6ségekhez képest elharitsa, enyhitse, illetve
csokkentse, és ennek soran a biztosité vagy Megbizottja
iranymutatasat kovesse,

- segitségnyujtasi igényét a bekovetkezéskor azonnal, fel-
mertilt koltségeinek megtéritésére vonatkozd igényét
lyozott bejelentési kotelezettségnek is eleget téve — a
bekovetkezést (kiulfoldi esemény esetén: a hazaérkezést)
kovetd 2 munkanapon belil a biztosité Megbizottjanal
bejelentse,

- a biztosité vagy Megbizottja szaméara minden olyan
vizsgalatot engedélyezzen, amely az esemény okaira,
kortilményeire, a kdr mértékére, és a kartérités nagysa-
géara vonatkoznak.

Az esemény bejelentése

A segitségnyujtas igénylésekor a Biztositottnak a napi 24

6raban miikodé alabbi telefonszamokon kell hivnia a biz-

tositdé Megbizottjanak segitségnyuijté kozpontjat:

Belfoldi és kulfoldi esemény esetén is:

+36 1 458-4484, +36 1 458-4485

A segitségnyuijté kozpont felhivasakor a kévetkezd infor-

macidkat kell megadni:

- a Biztositott neve, sziiletési datuma, anyja neve,

- a Biztositott jarm( tulajdonosanak neve, cime,

— kotvényszam,

— a Biztositott jarm{i rendszama, tipusa, alvazszama, az
elsé forgalomba helyezés éve,

- az esemény idGpontja, helye, rovid leirasa és a kivant
segitségnyujtas megnevezése,

—annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a Biztosi-
tott elérhetd.

Ha a Biztositott betegszallitast kér, kdvetkezSket kell meg-

adnia:

— a kérhaz neve, cime, telefonszama, ahova a Biztositottat
beszallitottak,
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— a kezelGorvos és, ha sziikséges, a haziorvos neve, cime,
telefonszama,

— a felmertilt probléma rovid leirasa.

A Segitségnyujtasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott

a biztosit6val és annak Megbizottjaval szemben felmenti

a vizsgalatot vagy kezelést végzé orvost az orvosi titok-

tartas alol.

A Biztositott tovabbi karbejelentési kotelezettsége

Az esemény azonnali bejelentését kovetGen a felmertilt
koltségek megtéritésére vonatkozd igényt vagy egyéb
esetén: a hazaérkezést) kdveté 2 munkanapon beliil be
kell jelenteni irasban, a megfelel6 dokumentumokat mel-
Iékelve a biztosité Megbizottjanak.

A tliz- vagy robbanaskart a tlizoltésagon is be kell jelen-
teni.

Lopaskar esetén a renddrségen feljelentést kell tenni.
Testi sériiléssel jard Balesetet a renddrségen be kell jelen-
teni és arrél renddrségi jegyzékonyvet kell kérni.

A karigény elbiralasahoz be kell mutatni a biztosité Meg-
bizottjanak minden olyan iratot, amely a jogosultsag, a
biztositasi esemény és a karosszeg megallapitasahoz sziik-
séges.

Amennyiben a Biztositott a bejelentési kotelezettségének
id6ben nem tesz eleget, és emiatt Iényeges korilmények
kiderithetetlenné valnak, a biztosité teljesitési kotelezett-
sége nem all be.

Az UNIQA Biztosité teljesitési kotelezettsége

Abban az esetben, ha a Biztositott sajat dontése alapjan

nem tart igényt bizonyos szolgaltatasokra, a biztositd

nem kotelezhetd arra, hogy kartéritést nydjtson a Bizto-
sitottnak vagy ellenszolgaéltatasként alternativ szolgalta-
tast ajanljon fel részére.

A karrendezés médja

- Ha a Biztositott a segitségnyujtasi szolgaltatasokat
igénybe vette, és ennek eredményeként a biztositd
vagy Megbizottja intézkedett a koltségek atvallalasarol,
a szolgaltat6é a szamlat kozvetlenil a biztosité Megbi-
zottja részére nydjtja be.

A szerz&désben elGirtaknak megfelel6en bejelentett ese-

mények kapcsan felmerdlt koltségeket a biztosité vagy

Megbizottja a szerz6désben rogzitett dsszeghatarokig

kozvetlenul a szolgéltatéval rendezi.

— Amennyiben az esemény soran felmeriilt koltségeket és
igénybe vett szolgaltatasok ellenértékét a Biztositott a
biztosit6 Megbizottja el6zetes hozzajarulasaval — az ese-
mény eldirtak szerinti bejelentése utan — a helyszinen
kifizette, a felmerdilt koltségeket a szolgaltatasok eredeti
szamlajanak benydujtasat kovetéen a biztosité Megbi-
zottja a szerz6désben rogzitett dsszeghatarokig a kar-
rendezéshez sziikséges utolsé dokumentum biztosité
Megbizottjahoz torténd beérkezését kovets 15 napon
bellil az érvényes devizarendelkezések szerint, Magyar-
orszagon megtériti.

Az el6zetes jovahagyas nélkiil igénybe vett szolgaltatasok

koltségeit a biztosité nem koteles megtériteni.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

— a felmertilt koltségek eredeti szamlai,

—rovid leirds az eseményrél, annak korilményeirdl, a
megtett intézkedésekrdl és a koltségek felmeriilésének
okairdl,

- baleset esetén ezeken kivil: hivatalos jegyz6konyv vagy
igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérdl, korilmé-
nyeirdl.
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24.6 A totalkar fogalma

alatt az alapbiztositasban meghatéarozottak értenddk.

24.7 Eléviilés

Jelen szerz&désbdl ered§ biztositéasi és segitségnyujtasi
igények a bekovetkezéstSl szamitott 1 év alatt eléviilnek.

KULFOLDI JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

25.

26.

27.

28.

29.

29.1
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TERULETI HATALY

A biztositas teriileti hatalya: Eurépa (Magyarorszag kivé-
telével).

A kockéazatviselés nem terjed ki a Fehérorosz Koztarsasag,
a Moldovai Koztérsasag, az Oroszorszagi Foderacié és Uk-
rajna teriiletére.

IDOBENI HATALY
A Kiilfoldi jogvédelmi biztositas idébeni hatalya meg-
egyezik az alapbiztositas idébeni hatalyaval.

BIZTOSITOTT SZEMELY
a Biztositott jarm( vezetGje a Baleset idején.

ALTALANOS FELTETELEK ES MEGHATAROZASOK

A Kulfoldi jogvédelmi segitségnyuijtas és biztositas csak az
alapbiztositassal egyltt érvényes.

Eltérd rendelkezés hianyaban a Kilfoldi jogvédelmi segit-
ségnyujtas és biztositasban szerepl§ kifejezések az alap-
biztositasban, valamint a Gépjarm{ segitségnydjtas és
biztositasban leirtak szerint értelmezenddk.

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A Biztositott jarm{ Balesetét kovetSen, amennyiben a Biz-
tositott jarmdvet a Baleset idején vezet§ Biztositottat a
biztositas hatalya alatt kilfoldon (nem az allandé lakhelye
szerinti orszagban) szabalysértés vagy gondatlan blincse-
lekmény miatt jogilag felelésségre vonjak, a biztosité
(Megbizottjan keresztiil) megtériti a Biztositott ellen in-
dult eljarasok koltségeit, valamint ha a Biztositott kiilfoldi
utazasa soran Testi sérlilésessel jaré Balesetet szenved, a

/////

latos eljarasok koltségeit is.

Biztositék elhelyezése

Ha a Biztositott jarm{ Balesetét kdvetSen a Biztositott

jarmivet a Baleset idején vezetd Biztositottat a biztositas

hatalya alatt kulféldon (nem az allandé lakhelye szerinti
orszagban) szabalysértés vagy gondatlan biincselekmény
miatt jogilag felelGsségre vonjak, és ellene kiilféldon elja-
ras indul, és a meglatogatott orszag jogszabalyai el&irjak,

a biztosité (Megbizottjan keresztil)

- gondoskodik az &rizetbe vett vagy letartéztatott Bizto-
sitott terhére megallapitott 6vadék vagy hasonlé bizto-
siték letételérdl, amely a Biztositott szabadon engedé-
séhez sziikséges,

— és az eljaras soran felmertilé koltségeket megtériti max.
7500 eurd vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeg-
hatarig.

A biztositékot kolcsonnek kell tekinteni és azt vissza kell

fizetni

—azonnal, amint azt a Biztositottnak visszatéritették, ha
nem talaljak blindsnek

- a Biztositottat bindsnek talalé birdsagi dontést kovetd
15 napon beldl

azonban a fentiektdl fiiggetlendil, legkésSbb a letétbe he-

lyezéstdl szamitott harom hénapon beliil.

29.2

29.3

29.4

30.

30.1

A szolgaltatas nem vonatkozik azonban (kdlcson forma-
jaban sem) a polgari felel&sség alapjan sziikséges biztosi-
tékra, a birsagra, illetve a személyes kartéritésre, melyet
a Biztositottnak kell fizetnie.

Jogi védelem
Ha a Biztositott jarm{ Balesetét kovetSen a Biztositott
jarmivet a Baleset idején vezetd Biztositottat a biztositas
hatalya alatt kilf6ldon (nem az éallandé lakhelye szerinti
orszagban) szabalysértés vagy gondatlan blincselekmény
miatt jogilag felelGsségre vonjak, és ellene kiilféldon elja-
ras indul, a biztosité (Megbizottjan keresztiil)

— ellatja a Biztositott védelmét,

- és fedezi a Biztositott védelmét ellaté kiilfoldi tgyvéd
szamlaval igazolt munkadijat, a meglatogatott orszag-
ban szokésos és altalaban elfogadott ligyvédi dijszabas
mértékéig, valamint ha a védelem azt igényli, az
Ugyvéd éltal megbizott szakértd koltségét is

max. 2500 eurd vagy ennek megfelel§ egyéb valuta 6sz-

szeghatarig.

Igényérvényesités

Ha a Biztositott a biztositas idébeni hatalya alatt és teru-
leti hatalyan belil, kiilfoldon, a Biztositott jarmuvel tor-
ténd kilfoldi utazasa soran Testi sériiléssel jar6 Balesetet
vel kapcsolatos eljarasok koltségeit a biztosité (Megbizott-
jan keresztiil) 2000 euré vagy ennek megfelel6 egyéb va-
luta 6sszeghatérig fedezi.

A szolgaltatas maximalis mértéke

A Kilfoldi jogvédelmi segitségnyujtés és biztositas alapjan
a biztosité altal kifizetésre keriil6 6sszes koltség nem ha-
ladhatja meg a 7500 eurd, vagy ennek megfelelé egyéb
valuta 6sszeghatart.

A biztositas az ligyvédvalasztéas jogat nem foglalja maga-
ban.

A megfelel§ védelemrdl a biztosité Megbizottja gondos-
kodik.

BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

Amennyiben jogvédelmi szolgaltatas iranti igény merdl
fel, a Biztositott koteles errél a legrévidebb idén belil a
biztosité Megbizottjat az alabbiakban feltiintetett tele-
fonszamon értesiteni. A biztositdé Megbizottja az értesitést
kovetSen intézkedik a megfelel§ jogvédelmi szolgaltatas
nyujtasardl, a jogi képviseld kirendelésérdl.

A jogvédelmi szolgaltatas igénybevételéhez a biztositd
Megbizottja el6zetes hozzéjarulasa sziikséges. Amennyi-
ben az eljaras soran nem a biztosit6 Megbizottja altal
megbizott tigyvéd jar el, vagy az ligyvéd kdzrem(kodé-
séhez a biztosité Megbizottja nem jarult hozza, Ggy a
koltségeket a biztosité nem fedezi.

Az esemény bejelentése

A segitségnyujtas igénylésekor a Biztositottnak a napi

24 éraban m(ikodé alabbi telefonszamon kell hivnia a biz-

tositd Megbizottjanak segitségnydijté kozpontjat:

+36 1 458-4484, +36 1 458-4485

A segitségnyUijté kozpont felhivasakor a kovetkezé infor-

macidkat kell megadni:

— a Biztositott neve, sziiletési datuma, anyja neve,

— koétvényszam,

- a Biztositott jarm{ rendszama, tipusa, alvazszama,

—az esemény rovid lefrasa és a kivant segitségnyujtas
megnevezése,



31.

32.

33.

—annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a Biztosi-
tott elérhetd.

ALTALANOS KIZARASOK

Megegyeznek az alapbiztositasban, illetve a Gép-

jarmi segitségnyujtas és biztositasban leirtakkal, va-

lamint:

azon Segitségnyuijtasi eseménnyel Osszefiiggésben

felmertiilg koltségeket a biztosito nem fedezi, amely-

nek soran vagy amellyel kapcsolatban a Biztositott:

- oly mddon okozott kart, hogy a Biztositott jarm{ivet a
tulajdonos engedélye vagy jogositvany nélkil vezette,

- ellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas vagy
segitségnyuijtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik
eljaras,

- terhére pénzbiintetést, birsagot réttak ki,
véleménye szerint nyilvanvaléan alaptalan, az elja-
ras, vagy barmelyik perbeli cselekmény, jogorvoslat
eredménye kilatastalan, vagy ezek varhat6 eredmé-
nye és elSrelathaté koltségterhe kozt eleve kirivo
aranytalansag mutatkozik,
méllyel szemben Magyarorszagon is érvényesitheti,

- munkavégzése soran okozott felel6sségi kart,

— tudatzavaraban, alkoholos, illetve kabitoszeres be-
folyasoltsaga alatt okozott kart vagy a kar erre visz-
szavezethetd okokbol kovetkezett be,

- korabban kotott jogvédelmi biztositasa vagy felelds-
ségbiztositasa az adott kareseményre fedezetet
nyuijt.

tovabba: A biztosité nem all kockazatban olyan karok,

események esetében, amelyek a Biztositott vagy Szer-

z6d6 mas biztositasa alapjan megtériilnek.

MENTESULES

A biztosité6 mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a Biztositott karenyhitési kotelezett-
ségét jogellenesen, szandékosan vagy stlyosan gon-
datlanul megszegte.

EGYEB FELTETELEK

Ezen szabalyzatban nem rendezett kérdésekben az alap-
biztositas illetve a Gépjarm{ segitségnyujtas és biztositas
szabalyzataban foglaltak szerint kell eljarni.

KIEGESZITO BELFOLDI POGGYASZBIZTOSITAS
(Kilon dijfizetés ellenében valaszthatd kiegészité biztositas, biz-
tositasi 6sszeg legfeljebb 50000 Ft)

34.

35.

36.

ALTALANOS FELTETELEK

A kiegészitd biztositas csak az alapbiztositassal egyitt ér-
vényes!

A biztosité jelen kiegészitd biztositas alapjan a szerz6dés-
ben rogzitett biztositasi 6sszegig megtériti a jarmdben,
jarmlvon szallitott vagyontargyakat ért torés- és elemi
kérokat, valamint a jarm{ lezart csomagterében elhelye-
zett vagyontargyakat ért lopaskarokat.

TERULETI HATALY
Jelen kiegészitd biztositas teriileti hatalya: Magyarorszag.

A BIZTOSITOTT
a vagyontargy tulajdonosa.

37.

38.

38.1

38.2

38.2.1

38.2.2

38.23

38.3

39.

40.

KOCKAZATKIZARAS

Nem mindsilnek biztositasi eseménynek az alapbiztosi-
tasbol kizart kdresemények. (6. pont)

A biztositds nem terjed ki a Biztositott jarmiben vagy
jarmavon dij ellenében széllitott vagyontargyakra.

Nem tériti meg a biztosit6 az ékszerekben, nemesfémek-
ben, dragakovekben, takarékbetétben, értékpapirokban,
okmanyokban és készpénzben, tovabba a biztositott
(szerz6d6) szellemi tevékenységével Osszefliggd alkota-
sokban, valamint ipari, mez8gazdasagi, kereskedelmi te-
vékenységhez kapcsolédé anyagokban, termékekben,
széllitott munkaeszkozokben keletkezett kart.

BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

Helyreallitasi koltségek téritése

A biztosité megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében
keletkezett karosodasok Magyarorszagon elvégzett hely-
reéllitasanak szamlaval igazolt koltségét.

A felek bizonylatok hianyaban a becsiilt karérték tekinte-
tében megallapodast kdthetnek.

A biztosité a helyreallitas koltségeibdl nem von le értéke-
melkedést. (Hasznalt allapotd vagyontargy Uj alkatrészek-
kel tortént javitasa esetén, a beépitett Gj alkatrészek miatti
értéknovekedést figyelmen kivil hagyja.)

Ha a sérilt alkatrész illetve tartozék javithatd, de azt a
helyredllitds soran Ujjal pétoltak, a biztosité az ebbdl
eredd tobbletkdltségeket nem viseli.

A biztosité szolgéltatasa nem terjed ki a biztositott va-
gyontargyban keletkezett értékcsdkkenésre.

A vagyontargy poétlasi értékének téritése (totalkar esetén)

A totalkar fogalma

Totélkaros a biztositott vagyontargy, ha biztositasi ese-
mény kovetkeztében olyan mértékben megsériil, hogy
helyreallitasa a koltségek és megtériilések figyelembevé-
telével gazdasagtalan. Amennyiben a helyreallitas és a ja-
rulékos koltségek Osszege eléri a vagyontargy karidéponti
értékének 60%-at, a biztositd jogosult a kart totalkarként
rendezni. Totélkéros tovabba a biztositott vagyontérgy,
ha ellopjak és 60 napon beliil nem keriil meg.

A pétlasi érték fogalma

A pétlasi érték az az 6sszeg, amelyet a biztositottnak egy
azonos tipusd, azonos miszaki allapotd vagyontargyért
a karesemény idépontjaban Magyarorszagon fizetnie kel-
lene.

A szolgaltatas totalkar esetén

A biztosité a vagyontargynak a maradvéanyértékkel (a roncs
értékével) csokkentett potlasi értékét tériti meg. A marad-
vany (roncs) atvételére a biztosité6 nem kotelezhetd.

A szolgaltatas maximalis mértéke
A kértérités nem haladhatja meg az dnrészesedéssel csok-
kentett biztositasi 6sszeget.

MENTESULES

Mentesiil a biztosité a kar megtéritése aldl az alapbizto-

sitas szabalyzataban megjelolt esetekben, tovabbé, ha:

— a jarmiben vagy jarmUvon szallitott vagyontargy nem
volt megfeleléen rogzitve,

- a szaéllitott vagyontéargy toréskara nem a Biztositott
jarma toréskaranak a kovetkezménye.

ONRESZESEDES
Onrészesedés cimén a biztositott maga viseli a kar 30%-
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41.

42.

at, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg 30%-anak megfeleld
Osszeget.

DiJKEDVEZMENY
Jelen kiegészitd biztositas dijabél semmilyen kedvezmény
nem adhat6.

EGYEB FELTETELEK
Egyéb feltételekre vonatkozéan az alapbiztositasi szabaly-
zat érvényes, kivéve a 9. és 11. pontokat.

KIEGESZITO BALESET-BIZTOSITAS

(Kulon dijfizetés ellenében valaszthaté kiegészitd biztositas)
A valaszthat6 halaleseti biztositasi 6sszeg 500000 Ft,

vagy 1 millié Ft, vagy 2 millié Ft.)

43.

44,

45.

46.

47.
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ALTALANOS FELTETELEK
A kiegészitd biztositas csak az alapbiztositassal egyiitt ér-
vényes!

BIZTOSITOTT SZEMELYEK

A Biztositott jarm{ utasterében utazé személyek, kivéve
az aut6busz utasait.

Ha a Biztositott jarm(iben a baleset idején az engedélye-
zettnél tébben utaztak, a személyenként fizetendd bal-
esetbiztositasi 0sszeg aranyosan csokken.

TERULETI HATALY
A kiegészitd baleset-biztositas terlleti hatdlya megegyezik
az alapbiztositas terleti hatalyaval.

BIZTOSITASI ESEMENYEK

Balesetnek mindsiil a jarm( tizemeltetésével dsszefliggés-
ben, a biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépé olyan
killsé behatas, melynek kovetkeztében a biztositott
1 éven belil meghal, vagy egészségkarosodast szenved.

KOCKAZATKIZARAS

Nem terjed ki a biztositas

- a Biztositott jarm{i vezetjére, ha az 6 elme- vagy
tudatzavaraval, illetve 6ngyilkossagaval vagy annak
kisérletével, valamint ittassagaval vagy kabitoszerrel
befolyasolt allapotaval okozati dsszefiiggésben ko-
vetkezett be a baleset,

- a biztositottat szandékos biincselekmény elkovetése
vagy annak kisérlete soran, azzal osszefiiggésben
ért balesetekre,

- polgarhabord, népi megmozdulasok (tlintetés,
sztrajk, felkelés, stb.) vagy kils6é haboru soran beko-
vetkezd balesetekre,

- aradioaktiv magenergia, ionizalé sugarzas altal koz-
vetve vagy kozvetleniil okozott balesetekre,

- napszuaras, héguta, napsugar altali égés, fagyas
okozta sérilésekre,

- pszichikai reakciok miatti koros zavarokra, annak
okatol fiiggetleniil,

- a jarmiivet eltulajdonitora, illetéleg az azt 6nkénye-
sen elvevdre, és az altala szallitott személyekre,

- a jarmi uzemeltetésének el6késziileti munkalatai,
szervizelése, karbantartasa javitasa soran bekovet-
kezett balesetekre,

- az utazok ki- és beszallasaval kapcsolatos balese-
tekre.

48.

48.1

48.2

BALESETBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

Halaleseti szolgaltatas

A balesetbiztositas alapjan a biztosito, az egyéb biztositési
szolgaltatasoktdl fliggetleniil, a szerz6désben megijeldlt
haldleseti biztositasi 6sszeget fizeti ki minden meghalt
biztositott személy 6rokdsének.

Szolgaltatas végleges egészségkarosodas esetén
Allandé, teljes egészségkarosodas esetén a szemé-
lyenkénti biztositasi 6sszeg a szerz6désben megjelolt
halaleseti biztositasi 6sszeg kétszerese. A szolgaltatas
nagysaga a végleges egészségkarosodas mértékétal
fiigg.

A bekovetkezett rokkantsag, ill. egészségkarosodas
mértéke az 6sszes koriilményt figyelembe vevé orvosi
vizsgalat alapjan az alabbi tablazat iranymutaté mér-
tékei alapjan keriil megallapitasra.

- Mindkét szem latoképességének

teljes elvesztése 100%
- Egyik szem latoképességének

teljes elvesztése 50%
- Mindkét fil halloképességének

teljes elvesztése 60%
- Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
- Szagloérzék teljes elvesztése 10%
- izlel6képesség teljes elvesztése 5%
- Egy kar valliziilettdl valé teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 70%
- Egy kar konyokiziilet folottig valo teljes

elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 65%
- Egy kar konyokiziilet alattig valo teljes

elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 60%
- Egyik kéz teljes elvesztése 55%
- Huvelykujj elvesztése 20%
- Mutatoujj elvesztése 10%
— Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
- Egy lab combko6zép folottig valo teljes

elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 70%
- Egy lab combko6zépig valé teljes elvesztése,

vagy teljes miikodésképtelensége 60%
- Egyik lab térdig elvesztése 50%
- Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
- Labfej elvesztése 40%
- Nagyuijj elvesztése 5%
- Masik labujj elvesztése 2%

Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése
vagy funkcidcsokkenése esetén a tablazatban meg-
adott mérték megfeleld szazaléka vehetd figyelembe.
A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek
elvesztése, funkciocsokkenése esetén a biztosito orvos
szakértdje allapitja meg, hogy a biztositott normal
testi vagy szellemi teljesit6képessége milyen mérték-
ben csokkent.

Ha azonos baleset kovetkeztében tobb funkci6é csok-
kent, akkor a tablazat alapjan megallapitott rokkant-
sagi fokok 6sszeadodnak, de 100%-nal nagyobb mér-
ték ebben az esetben sem allapithato meg.

A biztosité orvos szakértjének megallapitasa fligget-
len minden mas orvosi és tarsadalombiztositasi szerv
megallapitasaitol.

Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testré-
szek karosodtak, melyek miikod6képessége mar a bal-
eset el6tt csokkent volt, akkor az el6zetes rokkantsag
mértéke a tablazat alapjan levonasra keriil a szolgal-
tatas meghatarozasanal.
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49.

50.

51.

52.

Ha a baleset kovetkeztében a biztositott egy éven
beliil meghal, a rokkantsagi szolgaltatas nem igényel-
hetd, a mar kifizetett kartérités a halaleseti 6sszegbdl
levonasra keriil.

Kérhazi napi térités

Amennyiben biztositasi esemény miatt kérhazi fekvd
beteg apolas valt sziikségessé, az apolas 8. napjatél napi
térités illeti meg a biztositottat. A napi térités 6sszege a
halaleseti biztositasi 6sszeg 1,2%-a.

Egy biztositasi esemény kovetkeztében személyenként
legfeljebb 50 napi térités fizethetd. A kérhazi apolasi
napok utan akkor is jar térités, ha a biztositott azt nem
folyamatosan toltotte a kérhazban.

A biztosité orvosa ezen esetekben is jogosult az apolas,
illetve gyégyulas tartamanak felllvizsgalatéra.

A kérhézi napi térités nem fizethet6 a szanatériumban,
gyégy-udilében vagy gyégyflirdében tartézkodas tarta-
mara.

ONRESZESEDES
A balesetbiztositasi szolgaltatasokat a biztosité6 onrésze-
sedés levonasa nélkil nydjtja.

DIJKEDVEZMENY
Jelen kiegészitd biztositas dijabol semmilyen kedvezmény
nem adhaté.

AZ UNIQA BIZTOSITO TELJESITESI KOTELEZETTSEGE
Maradandé egészségkarosodas esetén a szolgaltatas mér-
tékének végleges megallapitasara a karesemény utan egy
évvel kertl sor.

Ezen tartamon bellil szolgaltatasi el6leg — a varhaté igény
figyelembevételével — legfeljebb a haldleseti biztositasi
0sszeg mértékéig fizethetd.

A halaleseti szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges a
boncolasi jegyzékonyv is.

EGYEB FELTETELEK
Ezen szabélyzatban nem rendezett kérdésekben az alap-
biztositas szabalyzataban foglaltak szerint kell eljarni.

ADATKEZELES, ADATVEDELEM

53.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A Biztosité az atlathat6sag elvének érvényesiilése érdeké-
ben kézérthet6 médon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a
Biztosit6 adatkezelésérdl és az Eurdpai Parlament és a
Tanécs (EU) 2016/679 szamu, Altalanos Adatvédelmi
Rendeletének (,GDPR”) valé megfeleldségérdl. A Bizto-
sitdé ugyanakkor a jogi teljeskorliség érdekében honlap-
jan, tovabba Ugyfélszolgalatan is kozzéteszi a részle-
tes Adatkezeléssel kapcsolatos dokumentumokat
(ezen dokumentumok a fliggé biztositaskozvetitd tigyno-
kok biztositaskozvetitdi irodajaban is elérhetéek). A biz-
tositaskozvetitsi irodak elérhetségei a Biztosité honlap-
jan megtalalhatéak.

A Biztosité az informaciés onrendelkezési jogrél és az in-
formaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. toérvény
(,Info. Torvény”), tovabba a GDPR alapjan, figyelembe
véve a biztositési tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL.
torvény (,Bit.”) rendelkezéseit, az alabbi tajékoztatast
nylijtja a természetes személy érintetteket (Szerz6ddk,

53.1

53.2

53.3

53.4

Biztositottak, Kedvezményezettek, a Bit. szerinti egyéb
Ugyfelek, a tovabbiakban egylttesen emlitve, mint:
LErintett”) részére.

Adatkezeld, -képviselSje és az Adatvédelmi tisztviseld
neve, elérhetdsége

Adatkezel6: UNIQA Biztosito Zrt.

Az Adatkezel6 képviselGjének, tovabba az adatvédelmi
tisztvisel6 neve és elérhet8sége a Biztosité honlapjan és
az Ugyfélszolgalaton kifliggesztve talalhaté. Ezen infor-
maciokrél Ugyfeleink a fliggé biztositaskozvetits igynok
biztositaskozvetitdi irodajaban is tajékozédhatnak.

Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozok: A Biztosité részérdl adatfeldolgozéként

a Biztosité szamara a biztositasi szerz&déssel kapcsolatban

mindenkor kiszervezett tevékenységet végzd személyek,

adatfeldolgozdk jarhatnak el, akik az adatokat megismer-

hetik. Ezen adatfeldolgozdk cimzetti kdrok szerint az alab-

biak:

— belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 Egyez-
ményben részes tagallamban 1évé viszontbiztositok,

- elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,

- informatikai (rendszerkarbantart6, izemeltet8) szolgal-
tatok,

- informaciébiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

— karrendezé és karszakértd szolgaltatok,

— karrendezés soran eljar6 magannyomozok,

- kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljaré or-
vosszakértdk,

- kérrendezésben és dijbehajtasban résztvevé tigyvédek,
Ugyvédi irodak, kévetelés behajtok,

- vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok.

A Biztositonal adatfeldolgozast végzé személyek hatalyos
listdja a Biztosit6é honlapjan talalhato.

Amennyiben a termék jellegébdl adéddan a szerzédés-
ben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhe-
tetlen, a Biztosito a szerz&dés teljesitése céljabol harmadik
orszagba tovabbitja az Erintett személyes adatait annak
érdekében, hogy az Erintett kiilfoldon részesiilhessen
egészségugyi ellatasban, vagy kilfoldon vehessen
igénybe szolgaltatasokat. A Biztositdé minden esetben az
Erintett 4ltal igénybe vett szolgaltatas szerinti orszagban
honos partnerének tovabbitja az Erintett személyes ada-
tait. Amennyiben a szerz6dés teljesitéséhez az elenged-
hetetlendl sziikséges, a Biztosité 3. orszagba az alabbi
cimzetti kornek tovabbithat adatot:

— viszontbiztositok,

- egészségugyi intézmények,

- egészségugyi szolgaltatast nyGjté szolgaltatok,

- nyomozéhatésag, ligyészség, birdsag.

Biztositasi titok megismerése

A Biztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titok-
nak mindsiil6 adatait. A biztositasi titok kezelésére vonat-
koz6 rendelkezéseket a Bit. 135-146. §-ai tartalmazzak,
amely szovege elérheté a Magyarorszag Kormanya éltal
meghatarozott, elektronikus kozszolgaltatasként ma-
kodd, barki szamara téritésmentesen hozzaférhet hon-
lapon (jelenleg: http://njt.hu/).

Az On mint Erintett jogai

Fontos szamunkra, hogy On tisztdban legyen az adatvé-
delem altal biztositott Erintetti jogaival. Ennek érdekében
az aladbbiakban a teljesség igénye nélkiil felsoroljuk, hogy
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milyen adatvédelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival
kapcsolatban.
a) Az Erintett hozzaférési joga

Elérhet8ségeinken barmikor jogosult arra, hogy meg-

felel6 tajékoztatast kapjon arrél, hogy személyes ada-

tainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor

On jogosult arra, hogy hozzaférjen az altalunk tarolt

személyes adataihoz, és azokrél masolatot kérhet, il-

letve téjékoztatast kérhet arrdl, hogy miként kezeljiik

személyes adatait.
b) A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Biztosit6 indokolat-

lan késedelem nélkil helyesbitse, javitsa a pontatlan

adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését kérje.
¢) Atorléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)

On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil térol-

juk bizonyos altalunk tarolt személyes adatait, ameny-

nyiben:

— A tovabbiakban mar nincs sziikséglink az adott ada-
tokra;

— On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott
hozzajarulasat;

— On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen,

- Ha jogszabdly alapjan elGirt jogi kotelezettség telje-
sitéséhez torolni kell;

— Aggodalma mertil fel az adatai altalunk torténd adat-
kezelésének jogalapja tekintetében.

d) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

- Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertdil fel sze-
mélyes adatai altalunk torténé kezelésének pontos-
sagaval, indokoltsagaval vagy jogszerliségével kap-
csolatban, kérheti bizonyos adatkezelési tevékenysé-
geink korlatozasat. A korlatozast akkor is kérheti, ha
nekiink mar nincs sziikségiink az On adataira, de On,
mint Erintett igényli valamely jogi igényének el6ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. On
abban az esetben is kérheti a korlatozast, ha két-
ségbe vonja a jogos érdek alapjan torténé adatkeze-
Iés jogalapjat.

— A korlatozas ideje alatt adatkezelési mveletek nem
végezhetdk, csak tarolni lehet az adatokat. A korla-
tozas feloldéasardl a Biztosit6 el6zetesen téjékoztatja
majd.

e) Az adathordozhatésaghoz val6 jog

— On barmikor kérheti, hogy a Biztosit6 a hozzajaru-
lasa alapjan, vagy szerz&déses jogalapon kezelt sze-
mélyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban bocséassa rendelkezésére.
On tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna a Biztosité.

- Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsit-
hat, a Biztosit6 az On kérésére a személyes adatokat
kozvetlendl tovabbitja.

f) A hozzajarulas visszavonasahoz vald jog

— Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak
hasznélatahoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz, a
hozzéajarulasat barmikor visszavonhatja, amennyiben
nem a szolgaltatas nydjtasahoz sziikséges adatokrol
van sz6.

- Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszer-
zés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy bar-
mikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok
e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalko-
tast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolédik.

— Ha az Frintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem ke-
zelheték. On a direkt marketing megkeresé-
sekhez adott hozzéjarulasat a fenti postai levelezési
cimre, vagy a lemondom®@uniqga.hu email cimre
kildott levelével barmikor visszavonhatja. A vissza-
voné nyilatkozatban kérjik, tiintesse fel nevét és
partnerkodijat.

g) Jogorvoslati jog

- Ha On gy itéli meg, hogy a mindenkor hatélyos
adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait megsértet-
ték, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ciészabadsag Hatésagnal panaszt benyujtani.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag elérhetdségei: Honlap: http://naih.hu/;
Cim: 1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/c;
Postacim: 1530 Budapest, Pf.. 5.; Telefon:
+36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

— Ajogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat
a Biztosité ellen. A per az On valasztasa szerint a
lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

53.5 Biztosito elérhetésége adatkezelési tigyekben
A fenti jogait az adatvedelem@uniqa.hu email cimre
vagy az UNIQA Biztosité Zrt., 1134 Budapest, Rébert
Karoly krt. 70-74. postai levelezési cimre kiildott levelé-
ben gyakorolhatja.
53.6 Egyoldali médositas lehetsége
A Biztosit6 jogosult a fenti ,Adatkezelés, Adatvéde-
lem” cimii pontban szabalyozott rendelkezéseket
egyoldalian médositani. A médositasrél Biztositd az
Erintettet legkésébb a hatalybalépés napjat megel6z6
munkanapon, az Ugyfélszolgalatan kifiiggesztett mé-
dositott dokumentumok tGtjan értesiti és a moédositott
rendelkezéseket a honlapjan is kozzéteszi. Az Erintett
a moédositas tartalmarél a fiiggd biztositaskozvetité
tigynokok biztositaskozvetit6i irodajaban is tajéko-
zé6dhat.



A Biztosité az Erintett kovetkezé személyes adatait, az itt meghatarozott célbél, jogalapon, és idGtartamban kezeli:

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak idétartama
Direkt marketing targyu GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett Az Erintett neve, postai levelezési
megkeresések kozlése. hozzajarulasa. cime, email cime, telefonszédma.
A még nem véglegesitett ajanlattal kap- Az adatkezeléshez val6 hozzajaru-
csolatos adatkezelés. Az adatkezelés GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett | las visszavonasaig.
célja a szerz8déskotési folyamat lezarasa | hozzajarulasa. Az Erintett dltal a szerz8déskétéshez,
és a szerzdés megkotése. nyomtatvany kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szer-
A biztositasi kockazatok felmérése. GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi z8dés teljesitése soran keletkezd sze-

mélyes adatok. A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt

szerz6dés megkotéséhez és teljesité-

A biztositasi szerzodésre 2 o .
séhez sziikséges adatkezelés.

vonatkoz6 ajanlat elutasitasa.

A biztositasi szerz6dés megkotése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez és teljesité-
séhez sziikséges adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt

A biztositasi szerz6dés modositasa.

A biztositasi szerzddés allomanyban
tartasa.

A biztositasi szolgaltatasi igény
elbiralasa.

A biztositasi szerzodés teljesitése, ide- GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
értve a biztositasi szolgaltatas teljesité- szerz6dés megkotéséhez és teljesité-
sét is. séhez szlikséges adatkezelés.

Az Erintett biztositasi szerzédésbél
szarmazo6 koveteléseinek megitélése.

GDPR 6. cikk (1) ¢) - a Biztositéra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesité-
séhez szlikséges adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a biztositasi szerz6- .
dés, a Bit., a Polgari Térvénykényvrdl | Az Erintett altal a szerz6déskotéshez,

A biztositasi szerz6désbdl szarmazé jogi
igényekkel szembeni védekezés elGter-
jesztése.

52016 2013. évi V. torvény, tovabba nyomtatvany kitoltéséhez megadott

az adott jogteriiletre vonatkoz6 4ga- | személyes adatok, a biztositasi szer-

zati jogszabaly keletkezteti. z8dés teljesitése soran keletkez8 sze- | A biztositési szerz6dés hatalyanak

mélyes adatok. fennallasa alatt, és a biztositdsi

GDPR 6. cikk (1) ¢) - a Biztositéra vo- jogviszony megsz(inését kivetGen

natkozé jogi kotelezettség teljesitésé- a’B'ZtO.S'tf’ Igényervényesitese ese-
A Biztosito biztositasi szerz6désbadl hez sziikséges adatkezelés. A jogi ko- ten a{.lgenyefvenyesneg hatarido

telezettséget a biztositasi szerz6dés, a leteltéig kezeli az adatokat.

eredd igényeinek érvényesitése. Bit., tovabba a Polgari Torvénykony-

vrél sz616 2013. évi V. torvény kelet-
kezteti.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vo-
natkozé jogi kételezettség teljesitésé-
hez sziikséges adatkezelés. A jogi ko-
telezettséget a biztositasi szerz6dés, a
Bit., a Polgari Torvénykonyvrél sz616
2013. évi V. torvény, tovabba az
adott jogteriiletre vonatkozé agazati
jogszabaly keletkezteti.

A biztositasi szerzddéses jogviszonnyal
kapcsolatos birésagi, hatésagi megkere-
sések megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
A biztositasi szerz6dés megsziintetése. szerz6dés megkotéséhez és teljesité-
séhez szlikséges adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1) c) - a Biztosito
szamviteli bizonylatok megé&rzésére
vonatkozd, a Szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. torvény (,,Szamvtv.”)
169. § szerinti jogi kotelezettsége.

Szamviteli bizonylatok megdrzésére
vonatkoz6 kotelezettség teljesitése.

A szamviteli bizonylatokon szereplé

személyes adatok. A Szamvtv. 169. § szerinti 8 évig.

A személyes adatok kezelésére adott hozzajarulast az Erintett barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas elGtti adatkezelés jogszer(iségét.
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PANASZOK BEJELENTESE

Az Ugyfél az UNIQA Biztosité Zrt. magatartasara, tevé-

kenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat sz6-

ban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen

vagy mas éaltal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon,

elektronikus levélben) terjesztheti el6 az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a biztosité Ugyfél-
szolgalatan (1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.)
ugyfélfogadasi id6ben,

b) elektronikus tGton (a panasziroda@uniqa.hu e-mail
cimen),

¢) telefonon (a biztosité Call Centerén keresztil az
alabbi telefonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555,
1418-as rovidszam),

d) telefax Gtjan (az aldbbi telefax szamon:
+36-1-238-6060),

e) levélben (az aldbbi cimen: 1134 Budapest, Rébert
Kéroly krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjlik feltlintetni a

Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras

részletes szabalyairol [Panaszkezelési Szabalyzat] a

www.uniqa.hu honlapunkon nydjtunk tajékoztatast,

valamint a szabalyzat sz6vege megtalalhatd a biztositd

székhelyén m(ikodé Ugyfélszolgalaton is.

A panasz biztosito altali elutasitasa esetén amennyiben a
panasz a biztositdsi szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatdsaival, megsziinésével, tovdabbad szerzédésszegéssel
és annak joghatdsaival kapcsolatos az Ugyfél:
a) a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (tovabbiakban:
PBT, levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172,
telefon: +36-80-203-776, telefax: +36-1-489-9102,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy
b) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint bir6saghoz
fordulhat.

Amennyiben a biztosité éltal elutasitott panasz a Magyar
Nemzeti Bankrdl (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) fogyasztévédelmi rendelkezése
megsértésének kivizsgdldsdra irdnyul, Ggy az Ugyfél az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: 06-80-203-776,
telefax: +36-1-489-9102, e-mail cim: ugyfelszolgalat@
mnb.hu] fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményezheti.
A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant fel-
tétele az, hogy az Ugyfél a(z) MNB tv. rendelkezései
értelmében fogyasztonak mindsiljon, tovabba a jog-
orvoslat kezdeményezését megelézéen a biztositonal
kozvetlentl megkisérelje a vitas ligy rendezését.

Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszté az 6nall6 foglal-
kozésan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok ér-
dekében eljar6 természetes személy. A panaszkezelés
szempontjabdl nem mindsiil fogyasztonak pl. a gazda-
sagi tarsasag, a szovetkezet, a tarsashaz, az ligyvédi iroda,
vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelkezé szer-
vezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve a biztositd
vagy biztositaskozvetits alkalmazasaban all/képviseleté-
ben eljar6é személy.

Amennyiben az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései ér-
telmében nem mingsil fogyasztonak, a biztosité pa-
naszt elutasité dontésével szemben a Polgari Perrendtar-
tas szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé biré-
sagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

A biztosité felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-80-203-776
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